PILISSZENTLASZLO KOZSEG POLGARMESTERE A rendelet-tervezet elfogadasahoz
Az elbteriesziés eldkészitésében kbzremtkodosit: mrindsitett tobbség sziikséges!

Kozigazgatasi és Adé Iroda
ELOTERJESZTES
az éthkezést teritési dijakrol szolo 6/2013. (IV.30.) 6nkormanyzati rendelet médositasarol szélo .../2017. (...)
Gnkorményzati rendelet elfogadasardl
(Késziilt a Képvisels-testitlet 2017, aprilis 12-1 iilésére) !

Tisztelt Képviself-testiilet!

Vezetdi osszefoglalo: Pilisszentliszio Kozség Onkorményzata 4ltal fenntartott Pilisszentliszl6i Vadvirdg Ovoddban

feliilvizsgaltuk a gyermekétkeztetés téritési dijait, mely alapjan a jelenleg hatalyos téritési dijakat az Alfist 2000 Kft.
javaslata alapjian mddositani sziikséges.

Részletes kifejiés:

ALTALANOS INDOKOLAS
A terverett jogszabsly hatisai:
1. A varhaté tarsadalmi, gazdasigi, koltsegvetem hatdsok:
Csekély mértékben névekednek a sziilék terhei az ebéd ardnak ntvekedése miatt.
2. A varhato kérnvezeti és egészséri kivetkezménvek:
A szabalyozisnak ilyen hatisa nem ismert.
3. A jooszabilv-tervezet adminisztrativ terheket befolyasolé hatasai:
A szabalyozasnak ilyen hatésa nem ismert
4. A jooszabily megalkotasanalk sziikséoessége, a joralkotas ebmaradasanak varkatd kivetkezménvei:
A Pilisszentlaszloi Vadvirag Ovoda milkodtetéséhez szitkséges a térftési dijak megéllapitasa.
5. A jogszabdily alkalmazasdhoz sziikséges személvi, szervezeti, tarpyi és pénziigyi feltételek:
A szabdlyozasnak ilyen hatdsa nem ismert.

RESZLETES INDOKOLAS
1. %-hoz

A gyermekek védelmérdl és gyamtigyl igazgatasrol szold 1997, évi XXX térvény (tovabbiakban: Gyﬁ) 147. §-a szerint a
térfitési dijakat évente kell felillvizsgalni, és évente legfeljebb kétszer lehet azokat médosftani. A Gyvt. 151. § (3) bekezdése
szerint a térftési dij megéllapitasakor kizdrélag a nyersanyag kiltségeket lehet figyelembe venni.

A Gyvt. 131. § (2D), (3), és (3a) bekezdései értelmében: ,42f) Ha a 21/A. § (1), (4) és (6) bekezdése szerinti
gyermekétkeztetést a telepiilési onkormanyzat biztositja, Yigy az intézményl teéritést dijat a telepiilési onkormanyzat aklapiija
meg.

(3} A gyermekéikeztetés intézményi téritési dfjinak alapja az élelmezés mnyersanyagkdliségének egy elldtottra jutd mapi
Osszege.

(32) Ha a fenntarté vagy a telepiilési onkorményzat a gyermekétkeztetést vasarolt szolgaltatds Gtjan biztositja, az intézményi
téritési dij megallapitdsa érdekében az étkeztetcst biztosito szolgaltatd koteles elkiilonitetten kimutatni a. gyermekétkezietéssel
dsszefiiggésben felmeriild nyersanyagkéltséget.”

Pilisszentlaszlé Kozsée Onkorményzata ’éltal megktott szerzodés alapjan az Alfist 2000 Kft. gondoskodik az ebéd
biztosftasardl a Pilisszentlaszlol Vadvirdg Ovodaban.

Felkértitk az Akfist 2000 Kft.+, hogy tajékoztasson a gyermekétkertetéssel Osszefiiggésben felmeriild nyel'smyagkéltségrél,
valamint az idei €vi szolgaltatasi dijairdl. Az ligyvezets tdjékoztatasa szerint az idei évben a téritési dijakat emelnd kell, az
eddigi nyersanyagarakat nem lehef tartani. A javaslatat az eléterjesztés melléldete tartalmazza.

Az Ovoda vezetdjének tajékoztatdsa szerint az Ovodaban biztositott reggeli és uzsonna egy adagra jutd jelenlegi
nyersanyagkdltsége fedezi a kiaddsokat, ezért a reggeli ¢s uzsonna tekintetében nem szikséges a nyersanyagkoltségek
modositisa.

Az Alfist 2000 Kft. é az Ovoda vezetdje altal elvégzett felilvizsgalatok alapjdn az ebéd tekintetében javaslom a
gyermekétieztetés téritési dijainak mdédositasat.
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| napi ellitds 403 108 | 511 |

Magyarorszag gazdasagi stabilitisarol szolo 2011. évi CXCIV. térvény szerint:

31. § (1) Jogszabaly a hatalybalépését megel6z6 idbszakra vonatkozoan nem névelheti a fizetési kotelezettsdget, nem bévitheti
a fizetésre ktelezetiek korét, illetve nem sziintethet meg vagy korldtozhat kedvezményt, mentességet.

(2) A fizetési kistelezettség keletkezésekor hatalyban 1évé jogszabalyok altal elsirt fizetési kotelezetiséghez képest jogalanyolk
utélagosan meghatdrozott csoportjdnak nem adhaté jogszabalyban visszamendlegesen olyan fizetési kedvezmény, mentesség,
amely a fizetési kotelezettség Gsszegét csokkenti, kivéve ha ez az Eurépai Unié kotelezd jogi aktusanak vagy nemzetkdzi
szerzédésnek valé megfelelés miatt szitkséges, vagy ha a kedvezmény vagy mentesség a fizetési kotelezettség teljesitésére
kiteles természetes személyek vagy mas jogalanyok teljes korét megkiilonbozietés nélkill érinti.

32. §Fizetési kitelezettséget megéllapito, fizetésre kotelezettek korét bovits, a fizetési kotelezettség terhét nivels, a
kedvezményt, mentességet megsziintetd vagy korldtozé jogszabaly kihirdetése és hatalybalépése kozott legalabb 30
napnak el kell telnie. -

Fentiek értelmében jelen rendelet-modositas 2017, jimius 1-vel javaslom hatilyba léptetni.

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy az eldterjesztést tdrgyalja meg és a rendelet-tervezetet fogadia el.

Szentendre, 2017. 4prilis 3.

Az elbterjesztés és a rendelet-tervezet torvényességi szempontbé] megfelel.
Szentendre, 2017, aprilis 3.

Elokészitette:

rodavezetd



Pilisszentlaszlé Kozség Onkormanyzat Képviself-testiiletének
...12017. {...) dnkorményzati rendelete

az étkezési téritési dijakral szol6 6/2013. (1V.30.) énkormanyzati rendelet médositasardl

Pilisszentlaszlé Kozség Onkormanyzat Képviselo-testiilete a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatasrol sz6016 16bbszdr modositott 1997, évi XXXI. trvény 29. §-ban kapott '
felhatalmazas alapjdn az étkezési téritési dijakrol szélé 6/2013. (IV.30.) onkorményzati '

rendeletet az alabbiak szerint modositja:

1. § Az étkezési téritési dijakeol szolé 6/2013. (IV.30.) onkorményzati rendelet 2. § (4)

bekezdése helyébe a kovetkezd rendelkezés 1ép:

»2-§ (4Y A gyermekétkeztetés téritési dijai a kivetkezok:

. nyersanvagkiitség
- - o r éf
igénvbevevd MEFREveres netté ar = ; brutté ar
reggell 64 17 81
) ) ehéd 275 74 349
dvodas uzsonna 64 17 81
napi ellatas 403 108 511

2. § (1) E rendelet 2017. junius 1-jén 1ép hatélyba és az azt kivetd napon hatalyst veszti.

(2) A rendelet kihirdetésérél a jegyzé gondoskodik.

Szentendre, 2017. aprilis 12.

Téth Attila Zsolt
polgarmester

Zaradék:
A rendelet 2017. aprilis ..... keriilt kihirdetésre.

dr. Gerendas Gabor

JEEYZO

dr. Gerendas Gabor
jegyz0



Pilisszentlaszlé Kozség Onkorményzata

2009. Pilisszentlaszlo, Szabadség tér 1.

Tisztelt dr. Ligetfalvi Kinga

Irodavezetd

Tisztelt irodavezets Urhslgy!

Alubirott Antal Istvanné, mint az ALFIST 2000 Kft ligyvezetdje (2011 Budakaldsz, J6kai Mor 21,
Addszam: 22777014-2-13).

Nyilatkozom, hogy az gyermekélelmezési dijat az alabbiak szerint kivdnom médositani 2017.04.01-

161 amennyiben a képviseid testiilet is egyiittért az emelés Ssszegével.

Netto:
Korcsoport jelenlegi arfebéd Gj ar/ebéd %-05
valto
zas
nyersanyag Rezsi Osszesen | nye rsanyag Rezsi Osszese
ar/FT koltségar/ netto ar/FT koliségar/Ft | nnettd
Ft ar/F1 ar/FT
Ovodas 262 170 432 275 178 453 5%
Felnétt 338 210 548 348 216 564 3%

Brutté: Uj drak:

e Ovodis: 575,-Ft
e Felndtt: 716,-Ft

Indoklas:

Mint az Ondk el6tt is ismert az utolsd dremelés a céglink részérd 2016.aprilis 01-el tHrtént. Miutan

cégiink torekszik a gyermekek legegészségesebb étkezését biztositani a jogszahdlyi kereteken beliil,

ezért kérem, hogy a KSH adatait és a 15%-0s minimdlbér, és a 25%-0s garantdlt bérminimum emelés
gy |

nagysdgat is figyelembe véve az dremelés 6sszegét elfogadni sziveskedjenek.

Tamogatasat eldre is kbszéndm

Pamdz, 2017-03-30.

Tisztelettel:

--Antal [stvanné

ALFIST 2000 Kft




PILISSZENTLASZLO KOZSEG POLGARMESTERE
Az elbterjesziés elOkészitésében kbzremiiksdott:
Jogi Iroda

A hatarozatl javaslat elfogadésdahoz
egyszerii t6bbség szikséges!

ELOTERJESZTES
a 2017. éves Gsszesitett Kozbeszerzési Terv elfogadisardl
{Késziilt: a Képviselo-testiilet 2017. dprilis 12-1 tilésére)

Tisztelt Képviseld-testiilet!

Vezetdi Osszefoglald:
A jogszabalyi elbirasoknak megfelelben el kell fogadni a 2017. éves Osszesiteft Kézbeszerzési Tervet.

A hatdrozati javaslat pénziigyi kibatdsa:
Ninecs, mert a pénziigyi fedezet biztositasa a jelen eléterjesztésnek nem targya.

Részletes kifejtés: .

A kozbeszerzésekrOl szold 2015, évi CXLIIL torvény 42. § szerint az ajanlatkérk éves Osszesitett kvzbeszerzési
tervet (a tovabbiakban: kozbeszerzési terv) készitenek az adott évre tervezett kiozbeszerzéseikrdl. A kozbeszerzési
tervet az ajanlatkérd legalabb 6t évig megbrzi. A kdzbeszerzesi terv nyilvanos. A kizbeszerzési terv elkészitése eléit
az ajanlatkérd indithat kozbeszerzési eljdrdst, amelyet a tervben szintén megfelelden szerepeltetni kell. A
kozbeszerzési terv nem vonja maga utin az abban megadott kdzbeszerzésre vonatkozod eljards lefolytatisanak
kotelezeitsépét. Az ajanlatkérd a kizbeszerzési tervben nem szereplé kézbeszerzésre vagy a tervben foglaitakhoz
képest médositott kozbeszerzésre vonatkozo eljarast is lefolytathat. Ezekben az esetekben a kozbeszerzési tervet
médositani kell az ilyen igény vagy egyeb valtozds felmeriilésekor, megadva a modositas indokét is.

Az Onkormanyzat kozbeszerzési tervének tervezete az eldterjesziés 1. mellékiete. A jelenleg tervezett egyetlen
kozbeszerzés folyamatban van, annak lezdrasarol kiiltn elSterjesztés kerdl a Képviseld-testiilet 2017. dprilis 12-1 tilése
elé.

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiletet, hogy az elfterjesziést targyalja meg és a hatdrozati javasiatot fogadia el!







{

Hatarozati javaslat

Pilisszentlaszld Kozség On.konnén_yzat Képvisels-testitlete a kdzbeszerzésekedl sz816 2015, évi CXLIL torvény 42.
§ alapjan Pilisszentlaszlé Kozség Onkormanyzatinak 2017. évre vonatkozd, éves dsszesitett Kozbeszerzési Tervét a
hatarozat melléklete szerinti tartalommal jovahagyja.

Hataridd: azonnal . :
Felelds: Polgarmester e ff ﬁ

L

Szentendre, 2017. aprilis 7. Cnghn =
Téth Attila
polgdrmester

Az elbterjesziés és hatarozali javaslat torvényességi szempontb6l megfelel.
Szentendre, 2017. dprilis 7.

IE IS
.

A dontésnek nincs az dnkormanyzati koltségvetésre hatdsa.
Szentendre, 2017. aprilis 7. 7

i

Novik Andrea
Kozgazdasagl Trodavezetd

Flokészitette:

{

r. Boka Zslt
aljegyzd
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PILISSZENTLASZLO XOZSEG POLGARMESTERE
Az eldterjesztés elbkészitésében kizremilikdott:
Aljegyzd

A hatérozati javaslat elfogaddsahoz
mindsitett tobbség szitkséges!

ELOTERJESZTES
a kézponti haziorvosi figyeleti szolgaltatas targyd kizbeszerzési eljarisrol
(Részilt: a Képviselo-testiilet 2017. dprilis 12-i iilésére)

Tisztelt Képviseld-testiilet!

Vezetdi Osszefoglalé: A kbzponti haziorvosi iigyeleti szolgaltatas tArgyd kdzbeszerzési eljirdshan megitriént az
ajanlatok bontisa. Az ajanlatok birdlatat, a thrgvalast és a végs6 ajanlatiételi kivetlen az elfterjesztés kiegészitésre,
sziikség szerint pontositisra keriil.

A doniés kiltsépvetési kihatdsa: az eldterjesziés kiegészités keretében keriil kifejtésre

Részletes indoklas:

A koézponii haziorvosi tigyelet — szolgéaltatds megrendelés 1. rész: Szentendrén 2. rész: Pilisszentlaszldn tirgyn kozbeszerzési
eljarasban két ajanlat éikezett a 2017. 4prilis 4-én 10:00 orakor lejért ajanlattételi hataridére az alabbi tartalommal.

1.
Ajanlattev6 neve: Inter-Ambulance Zrt.
Ajanlattev cime: 1145 Budapest, Thokoly & 165. 1. em. 3.

S0 Ajanlat
Ertékelési szempont J Megajanlas
1. rész Szentendre
1. Az ajanlati felhivas I11.1.3) M/2. pont 713 honap (részletes dokumentacio: dnéletrajz,
tekintetében, az ott megjeldlt minimum szakmai gyakorlat ismertetése, képzeftség, vépzeitség
létszammal bemutatott szakembereknek dokumentumai a Szakmai ajanlatban csaiolva)
héziorvosi iigyeleti szolgaltatds keretében )
szerzelt tapasztalata Gsszesen honapokban
2. Ajénlattevl 4ltal hasznalt, a hdziorvosi 1G darab (szakinai protokollok, eljarasrendek
figyelet szempontjdbd! relevans felndtt- részletes ismertetése a Szakmai ajanlatban csatolva)

vagy gyermekeyogydszati stirgdsségi
szakmai protokollok, eljirasrendek szama

(FE)

Ajanlattevd rendelkezik az OMSZ-el kotott | igen (a megfeleld rész egyértelmiien meg kell
érvényes, hatalyos, slirgbsségl betegellatasra | jel6lnit) (OMSZ-el kitétt megallapodds mdselata a
vonatkozd egylittintikddési megéllapodassal, | Szakmai ajantatban csatolva)

amely rendezi a felek kozotti
feladatmegosztast

4. A Nemzeti Egészséghbiztositdsi Alapkezeld nettd 61,- Ft/fé/ho
altal biztositott finanszirozason felilh
dnkormanyzati finanszirozds dsszege

2. 1ész Pilisszentldszio

1. Az ajanlati felhivas 111.1.3) M/2. pont 713 honap (részletes dokumentdcio: dnéletrajz,
tekintetében, az ot megjelslt minimum, szakmal gyalcorlat ismertetése, képzetiség, végzettség
létszammal benmutatott szakembereknek dokumentumai a Szakmai ajanlatban csatolva)

haziorvosi ligyelett szelgaltatis keretéhen,
szerzett tapasztalata dsszesen hénapokban

2. Ajanlattevd altal hasznali, a haziorvoesi 10 darab (szakmai protokollok, eljarasrendek
iigyelet szempontjabdél relevans felndtt- részletes ismertetése a Szakmal ajénlatban csatolva)
vagy gyermekgyogyaszati slirgdsségi
szakmai protokollok, eljdrdsrendek szdma




3. Ajénlattevd rendelkezik az OMSZ-el kotott
érvényes, hatalyos, stirgbsségi betegellatisra
vonatkozo egyiittmikddaési
megallapodassal, amely rendezi a felek
kozotti feladatmegosztdst

igen (a megfeleld rész egyértelmilen meg kell
jelénil) (OMSZ-el kotott megallapodas masolata a
Szakmai ajénlatban csatolva)

4. A Nemzeti Egészségbiztositisi Alapkezel
altal hiztositott finanszirozason feliih
Onkorményzati finanszirozas dsszege

Nettd 10,- Ft/fo/ho

2.
Ajanlattevd neve:

| Orszégos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kfi

Ajanlattevé cime:

| Prehospital Med Kift.

[ 4031 Debrecen, Istvan ut 6.

| 3529 Miskole, Csabai kapu 9-11.

]

Ajnlat ..

Ertékelési szempont

\ Megaj ﬁﬂés

" 1. tész Szentendre

1. Az ajdnlati felhivds 111.1.3) M/2. pont
tekintetében, az ott megjeldit minimum
létszammal bemutatott szakembereknek
hdziorvosi iigyeleti szolgiltatis
keretében szerzett tapasztalata Gsszesen
hénapokban

600 honap (részletes dokumenticid: onéletrajz,
szakmai gyakorlat ismertetése, képzetiség, végzettség
dokumentiumai a Szakmai ajanlatban csatolva)

2. Ajanlattevi ltal haszoalt, a hdziorvosi
tigyelet szempontjabol relevins felndtt-
vagy gyermekgyogydszati siirgbsségi
szakmai protokollok, eljardsrendek
SzAma

10 darab (szakmai protokollok, eljirasrendek
részietes ismertetése a Szakmai ajanlatban csatolva)

3. Ajanlattevo rendelkezik az OMSZ-el
ktott érvényes, hatdlyos, siirg8sségi
betepellatasra vonatkozd
sgyittmiikddési megdllapodissal,
amely rendezi a felek kozitii |
feladatmegosziast

igen (a megfeleld rész egyértelmilien meg kell
jeldity (OMSZ-el kotott megdliapodas masolata a
Szakmai ajantatban csatolva)

4. A Nemzeti Bgészségbiztositasi
Alapkezeld altal biztositott
finanszfrozison feliili Snkormdnyzati
finanszirozds dsszege

nettd 79 Ft/fo/hé

2. 1ész Pilisszentlaszlo

1. Az ajanlati felhivas I11.1.3) M/2. pont
tekintetében, az ott megjeldlt minimum
létszammai bemutatott szakembereknek
haziorvosi dgyeleti szolgaltatis
keretében szerzett tapasztalata Hsszesen
hénapokban '

600 honap (részletes dokumentdcid: dnéletrajz,
szakmai gyakorlat ismertetése, képzetiség, végzetiség
dokumentumai a Szakmai ajénlatban csatolva)

2. Ajanlattevd altal haszndit, a haziorvosi
tigyelet szempontjabdl relevans felndtt-
vagy gyermekgyogyaszati sitrgdsségi
szakmai protokollok, eljarisrendek
szAma

10 darab (szakmai protokollok, eljardsrendek
részletes ismertetése a Szakmai ajnlatban csatolva)

3. Ajanlattevd rendelkezik az OMSZ-el kotstt

igen (a megfeleld rész egyértebmiien meg kell




érvényes, hatdlyos, siirgdsségi betegellatasra
vonatkozé egyittmitkddési
megallapodassal, amely rendezi a felek
kozitti feladatmegosztast

jelalm!) (OMSZ-el kotott megallapodas masolata a
Szakmai ajanlatban csatolva)

4. A Nemrzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld
altal hiztositott finanszirozason felili
dnkorményzati finanszirozds dsszege

nettd 13 Ft/f6/ho

Az ajanlatok biralatat, a 2017. 4prilis 10-i targyaldst és a végso ajanlattételt kovetden az eldterjesziés kiegészitésre, sziikség

szerint pontositasra kertil.

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy az elSterjesziést tdvgyalja meg és a hatdrozati javaslatot fogadja el.




Hatirozati javaslat

Pilisszentldszlo Kozség Onkorményzat Képviseld-testitlete az Eurdpai Unié Hivatalos Lapjaban a TED-en 2017/8 058-108372
szdmon, 2017, marcius 23-4n megjelent ajanlati felhivéssal indult Kozponti héziorvosi tigyelet - szolgdltatds megrendelés 1.
rész: Szentendrén 2. rész: Pilisszentliszlon targyu kozbeszerzési cljards 2. részében, Pilisszentlaszlé vonatkozgsaban, az
eljarast lezar6 dontést az alabbiak szerint hozza meg

1. azeljdrds eredményes/eredményielen

2. anyertes ajanlattevd neve, cime, az érickelésre kerill végst ajanlati tartalmi elemek: ...

3.. felkéri a Polgdrmestert az eredmény kihirdetésére és a szerzédéskotési moratériumot kovetBen a nyertessel a

kozbeszerzési szerzddés megkotésére.

Felelos: Polgérmester
Hataridé: azonnal o
: y ’ N
Szentendre, 2017. &prilis 7. - - f o
== [
T6th At&ilﬁ“
polgdrmester

Az elbterjesztés és a hatérozati javaslat térvényességi szempontbol megfelel, a hatdrozati javaslat pontos meghatérozdsa
érdekében eldterjesztés-kiegészités fog késziilni.
Szentendre, 2017. 4prilis 7.

A koltségekrdl és a koliségvetési hatasokrol az eléterjesztés-kiegészitésben tudunk majd tajékoztatast adni.
Szentendre, 2017. aprilis 7. @

Novak Andrea

‘ Kozgazdasag] Irodavezetd
e eszftaﬁa
i |
dg. Doka Zsoli)
aljegyzé '




PILISSZENTLASZLO KOZSEG POLGARMESTERE
Az elbterjesziés eldkészitésében kizremikadstt:
Féépitész, Onkorményzati és Szervezési Troda

A hatérozati javaslat elfogadasahoz
mindsitett tobbség szikséges!

ELOTERJESZTES
Telepitiésképi Arculati Kézikdnyv, Telepiilésképi rendelet elkészitésére és f6épiiései munkavégzésre
vonatkoz6 megbizasrol
(Készili: a Képviselé-testiilet 2017. dprilis 12-1 iilésére)

Tisztelt Képviseld-testiilet!

Vezetdi dsszefoglald:

2016-ban az Orszaggyilés tirvémyt fogadott el a telepiiléskép védelmérsl, amely Telepilésképi Arculati
Kézilkknyv és ez alapjan telepiilésképi rendelet elkészitését és elfogadisat irja el6 minden telepitlés szamara. A
telepiiléskép védelmérdl szélo 2016. évi LXXIV. térvény ezen dokumentumok elkészitéshez {6épitész meghizasat
frja eld.

Fenti dokumentumok elkészitésének és eifogadasinak hatirideje: 2017. oktober 1.

Javasolom, hogy a Képviseld-testiilet a jogszabaly alapjan kiitelezden elkészitendd dokumentumok elkészitésére
és a kapesolodé f6épitészi munkavépzésre bizza meg Kassai-Szoé Dominika okleveles épitészi.

Kbltséovetési kihatas:

A benyiijtott drajanlat alapjin
- a'Telepiilésképi Arculati Kézikonyv készitésének difa: 700.000 Ft
- a Telepiliésképi rendelet készitésénel dija: 460.000 Fi, értékvédelmi vizsgalat ha sziikséges: 200.000 Ft,

- [6épitészi munkavégzés a Kézikonyv és a rendelet készitéséhez: 40.000 Ft/h6 (8 honapra 320.000 Ft
(sszesen: 1.6260.000 Ft

A dokumentumok elkészitésének &s a {6épitészi munkavégzés Loltsége a 2016. évi pénzmaradvany terhére
biztosithatd.

Bészletes kifejtés:

20i6-ban az épitéstigyben \fj tdrvény sziiletett, nevezetesen a telepiiléskép védelmérdl szol6 torvény. A torvény, egy
eddig a hazai gyakorlatban nem ismert szemléletformald eszkdz, az tn. Telepiilésképi Arculati Kézikonyy (réviden:
TAK) elkésziteését frja elé minden telepiilés szdmdra. A kézikonyv az adott telepiilés épitett és t4ji krnyezetének
bemutatdsaval vezeti rd az olvasét, hogy ott, ahol O épiteni szeretne, milyen épiilettomeg és forma, szinek, anyagok,
ndvényzet, burkolatok stb. az, ami odaillik. A k8zérthetség kedvéért a kinyv szines, fotdkkal, grafikdval gazdagon
ellatott, rovid, egyértelinil, a hétkdznapi ember szamara is vildgos és érthetd nyelvezettel irédatt dolaunentum. Bz egy
pozitiv valtozas, hiszen az emberekben, f8leg az épitkezni vagydkban, mindenféle hatds kovetkeztében van egy komoly
elképzelés, hogy milyen az az épilet, kert amelyet () szeretne megvaldsitani, Példéul nyaralds alkalméval valamely
mediterrdn orszagban nagyon megtetszett neki egy-egy részlet, vagy épitészeti magazinokban latott egy-egy Ot
megfogd épliletet. Sajnos ezek az elképrelt épiilettipusok, zoldfelilletek nem minden esetben illeszkednek sbisa a
komnyezetbe, ahova épiteni szeretnék. Az épités pedig nem atmeneti idére sz0l, hanem a megdpiiit épiiletek a benniinket
koriitvev  komyezetinknek évtizedeken 4t meghatarozé elemei. Ezért nagyon nem mindegy, hogyan alakul
telepiiléseink épitett kornyezete, hogyan formalodik az arca”, a telepitléskép.

Az Arculati Kézikényvek készitésének és alkalmazasanak célja tehdt dtmutatdst adni, mit illik, mit nem, hogyan illik
viselkedul épiileteink formaldsdval, megvaldsitésival kmyezetimkben annak érdekében, hogy telepiiléseink épitett s
kémyezeti értékeit megbrizzik, illetve 0 értékeket teremtsiink.

A jogszabaly rendelkezik arrél, hogy a telepiilések az elkésziilt Arculati Kézikonyvet normativ hatérozattal fogadjdk e,
valamint a Kézikbnyvben megfogalmazotiak alapjan készitsék el az un. telepiilésképi rendeletet.

A telepiilésképl rendeletet minden épitkezésnél alkalmazmi kell, hiszen vonatkozik az €pitési engedéllyel épithetd
épililetekre, az épitési engedély nélkiil végezhets wvékenységekre, az egyszerlsitett bejelentéssel épithetd 300 m? alatti
1y, illetve bovitett lakdépiiletekre egyardnt.

A telepiilésképi rendeletbe at kell helyezni a Helyi Epitési Szabalyzat telepiilésképre vonatkozé eldfrasait, be kell
épiteni tovabba:
- a helyl értékvédelmet, az azt dsztonzd tdmogatasi rendszest,




- a telepillésképi véleményezési és bejelentési eljaras szabaly rendszerét
- a rekldmhordozékra vonatkozo elbirasokat

- a telepliléskép védelmeével dsszefliged kitelezdsi szabilyokat

- a szakmai konzulticio lehettségét

Az arculati kézikonyvre épiilé teleptilésképi rendelet megalkotdsanak hatarideje nagyon kézeli és a készftéshez
kapesol6dd, jogszabilyban eldirt partnerségi egyeztetések (lakossagi forumok), allamigazeatisi szervekkel torténé
véleményeztetési hatiridék miatt, hozzitéve az arculati kézikonyv és a rendelet készitéséhez sziikséges iddt, nagyon
szitkds: 2017. oktober 1.

Az arculati kézikdnyv és rendelet készitésére minimum 6 hénapot kell szinmi, mely idétartam igen szoros
menetrendben tartalmazza tobbek kozott az eljarasrendben eldirt parterségi tdjékoztatast, véleményeztetésre eldirt
hataridéket, kdzbens testilleti déntést.

A jogszabély az Arculati Kézikényv és telepiilésképi rendelet készitéséhez dnkormdnyzati, vagy térségi fOépitész
meghizagit irja eld. A foépitész feladata a kézikonyv és rendelet készitése sordn elsé sorban a szakmai ranyitas, az
eléirt eljarasrend, szakmaj és tarsadalmi véleményezietés folyamatinak a levezetése.

Az elfogadott kézikonyvet és rendeletet a jogszabaly értelmében éves szinten monitoroztatni kell a lakossaggal, amelyet
a f6épitésznek évente ismertetnie kell az dnkormanyzattal.

A Kézikonyv szemléletformaléd eszkoz, de ahhoz, hogy az elfogadds utdn a konyvnek szant szerep mikddni tudjon, az
épitkezni szdndekozokboz el kell juttatni a megfeleld ,jotandcsok” kiséretében. A telepiilésképi rendeletet pedig
alkalmazni kell. A jogszabaly ezeket a szerepkoroket polgarimesteri hatdskorben a féépitészre, annak hidnyaban pedig a
Polgarmesterre testdlja. Mivel ez a feladat szakmai, épitészeti tudast és latdsmédot is isényel, javasolt foépitész
alkalmazasa, aki a telepiilés épiteit kdmyezetének j6 gazddja tud lenni és szakmai konzulticiok alkalméval segftségel
tud nytjtani az épitkeni szandékozoknak.

Jelenleg nagyon nehéz megfelelt végzettségpel rendelkezd épitészt taldini, mert a torvényi valtozAsok miatt minden
olyan telepiilés, ahol eddig nem volt, most probal fGépitészt megbizni.

Az egyeztetések alapjan a f€pitészi vizsgaval is rendelkezd Kassai-Szo6 Dominika véllalja a megbizast az eloterjesztés
meliekletét képez6 ajénlat szerint, ezért javasiom, hogy a feladat ellatdsdra az Onkorményzat kosson vele megbizasi

szerzbdést.

Kérem a Tisztelt Képviseld-testilletet, hogy az eléterjesztést tdrgyalja meg és a hatdrozati javaslator fogadja el.



Hatirozati javaslaf

Pilisszentlaszld Kozség Onkorméanyzat KépviselS-testiilete tigy dént, hogy

1. a Telepilésképi Arculati Kézikonyv £s a telepiilésképi rendelet elkészitésével, valamint az ahhoz kapesolodd
f6épitészi munkavégzéssel meghizza Kassai-Szod Dominika okleveles épitészt,

2. az 1. pont szerinti feladatok elldtdsdhoz a 2016. évi maradvany terhére 1.620.000 forint Hsszeget biztosit,

3. felkéri a Polgarmestert, hogy a Kozség 2017. évi kdltségvetésének soron kivetkezd maodosftasakor a hatérozat
koltségvetési kihatasait vegye figyelembe,

4. felkéri a Polgarmestert, hogy Kassai-Szo6 Dominika okleveles épitésszel a hatirozat mellékletét képezd
drajinlatiban szerepl$ feladatok ellatasara kéisson megbizasi szerzidést.

Felelds: Polgarmester
Hatarid§: azonnal

Szentendre, 2017. &prilis 3. ' q TN

polgéimester

Az eléterjesziés €s a hatdrozati javashat torvényességi szempontbdl megfelel.
Szentendre, 2017. dprilis 3.

A dontés pénziigyl hatdsa a 2016. évi maradvény terhére biztosithato.
Szentendre, 2017. aprilis 3.

e<d
e
Novak Andrea
Kozgazdasagi Iroda vezetdje
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ARAJANLAT PILISSZENTLASZLG

TELEPULESKEPI ARCULATI KEZIKONYVENEK (TAK)
ES

TELEPULESKEP! RENDELETENEK ELKESZITESERE
VALAMINT

FOEPITESZI MUNKAVEGZESRE

Ajanlattevé:
Kassai-5zo6 Dominka, okleveles épftész

2011 Budakalasz, Matyas kiraly u. 18.
Tel.: 70/953 53 75 ‘
e-mail: dominika.kassai.szoo@gmail.com

Pilisszentlaszlé Kézség Onkorményzata
Toth Attila Polgarmester Ur
részére

2009 Pilisszentlaszto Szabadsag tér 1.

. Telepiilésképi Arcuiati Kézikﬁnyvek (TAK) készitése:

Az Arculati Kézikdnyv legalabb a 314/2012. (XI. 8.) Korm rendelet, 12. mellékiete
szerinti tartalommal késziil:

1. Bevezetés, koszéntd

2. Atelepules bemutatasa, altalanos telepiiléskép, telepiéskarakter

3. Orokségiink, a telepiilésképi szempontbdl meghatarozo épitészeti, miemléki, taji és
termeszeti értékek, teleptilésképi jellemzék

4. Telepuléskepi szempontbél meghataroze, eltérd karakter( teriiletek lehatarolasa, a
telepliléskép, arculati jellernzék és telepiifiéskarakter bemutatésaval

5. A teleplitéskép mindségi formatasara vonatkozo ajanlasok: épitészeti utmuitats,
kozterletek teleptiésképi Utmutatdja — utcak, terek, kézparkok, kézkertek

6. Jo peldak bemutatasa: éplletek, épitészeti részletek (ajtok, ablakok, tornacok,
anyaghasznalat, szinek, homlokzatképzés), keritések, kertek, zoldfelliletek kialakitasa,
7. J6 példék bemutatasa sajatos épitményfajtak, reklamhordozok, egyéb miiszaki
berendezések

A kezikonyv készitésének dija: 700 000 Ft



Telepiilésképi rendelet készitése

A telepliésképi rendelet a 314/2012. (Xi. 8.) Korm. rendelet és a telepiiléskép védelmérs!
$z016 2016. evi LXXIV. térvény elGirasa szerinti szakmai tartalommal.

A Telepllésképi rendeletnek tébbek kozott tartalmaznia kell a reklamokra vonatkozo
eléirasokat és az épitett kornyezet helyi értékvédelmeét.

Pilisszentlaszlé nem rendelkezik helyi értékvédelmi rendeletiel, ezért az
értékvédelmet is el kell késziteni az un. értékvédelmi kataszieri lapokkal. A kataszteri
lapok tartalmazzak a vedendd értékek (komplett épiilet, épitmény, részietek)
megnevezesét, kategorizalasat.

A rendelet készitésének dija: 460.000 7t

Ertékvédelmi vizsgalat ha sziikséges: 200.000 Ft

Foépitészi munkavégzés a Teleplilésképi Arculati Kézikényv és rendelet készitéséhez

A Telepiilesképi arculati kézikényv és telepiilésképi rendelet készitéséhez a 2016. évi
LXXIV. térvény foépitész megbizasat irja eld.

A f6épitészi munkavégzés tartalmazza:

- aJogszabalybhan el6irt eljarasrend lefolytatasat

- alakossagi forumok eldkészitését, azon vald részvételt

- akepviseld testlleti dontésekhez szilkséges elbterjesztések dsszedllitasat

- az eljarasban résztvevd szervekkel, dnkormanyzatokkal torténé egyeztetéseket

- megegyezés szerint, havi egy alkalommal személyes konzultacio lehetésége, az
épitkezni szandékozdk segitése végett

A fOépitészi munkavegzés dija, amennyiben az Arculati Kézikényv és a telepilésképi
rendelet elkészitésével Kertl megrendelésre és azok készitésének idejére:
40.080 Ft/ho

Amennyiben az elfogadott rendelet utani féépitészi munkavégzésre is igény van, annak dija,
tovabbi ajanlat kérdése.

Tervezesi idé
Szerzédeés alairasat kéveit min. 6 honap.

A 2016, évi LXXIV. térvény érielmében:

“ A helyi 6nkormanyzat képviselé-testillete az e térvény felhatalmazasa alapjan kiadott — a
Maodtv. rendelkezéseit végrehajté — kormanyrendelet hatalybalépését kévetsen - legkéssbh
2017, oktober 1. napjéig — e térvénynek a Médtv. altat megaliapitott szabélyaival és a




vegrehajtasara kiadoit kormanyrendelettel 6sszhangban megalkotja vagy médositja a
telepuilésképi rendeletét.”

V. Dokumentalas
Nyomdakészen, pdf formatumban, digitalis adathordozén.

AZ AJANLAT 0% AFA TARTALMU.

Budakalasz, 2017. aprilis 4..

=

Afanlattavd:
Kassai-Szod Dominika okleveles épitész




PILISSZENTLASZLO KOZSEG POLGARMESTERE A hatdrozati javaslat effopadésahoz
Az eléterjesztés elokészitésében kdzremtkodott: egyszerii tobbség szitkséges!

Kulturalis és koznevelési referens

ELOTERJESZTES
az dvodai felvétel szabalyairdl, a 2017/2018. nevelési évben indithatdé Gvodal csoportek szdmarél és az dvodai
jelentkezések idejének kijelolésérol
(Késziilt a Képviseld-testiilet 2017, aprilis 12-1 dlésére)

Tisztelt Képviseld-testiilet!

Vezetdi osszefoglald:

A torvémyi elfirdsok értelmében a fenntartd kotelessége meghatdrozmi az adoflt nevelési évben indithato Gvodai
csoportok szamat, és az 6vodai befratdsi iddpontokat, valamint az 6vodai beiratkozas idejérdl hirdetményt kozzétenni a
beiratkozas elsé hatarnapjat megeldzden legaldbb harmine nappal.

Részletes indokolas:

A komevelésrdl szolo 2011, évi CXC. térvény 49. § (3) bekezdésében foglaltak szerint a Képviselt-testillet hataskirébe
tartozik az dvoda felvételi kirzetének kijeltilése, illetve a 83. § (2) bekezdésében meghatirozottak szerint az adott nevelési
évben imdithatd dévodai csoportok szdmanak és az Gvedds komi gyermekek dvodiba jelentkezési, befratdsi idépontjdnak
meghatarozdsa. A 20/2012. (VIIL31) EMMI rendelet 20. § (1) bekezdésében meghatdrozottale szerint a fenntarto
kételszettsége a beiratkozas napjanak 30 nappal korabbi meghirdetése a nyilvanossag el6tt.

Javasoljuk, hogy a 2017/2018-as tanévben a Képviseld-testilet 2 csoport inditdsdrdl dontson. Az intézmény elsddlegesen a
vilisszentlaszldi gyermekeket venné fel és csak a helyi igények maradéktalan teljesiilése utan helyezhet el nem helyi lakost

A beiratkozas javasolt idétartama az intézményvezetivel tortént elézetes egyeztetés alapjan: 2017, méjus 15-19. 8:00-16:00
kozo

A beiratkozds helyszine: Pilisszentldszloi Vadvirag Ovoda, 2009 Pilisszentlaszl6, Béke utca 2.

Az dvodal nyilt napok id6tartama: 2017. majus 8-9-10.

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy az eldterjesztést tdrgyalja meg és a hatdrozati javaslatokat fogadja el!




Hatdrozati javastat I

Pilisszentlaszlé Kozség Onkormanyzat Képviselo-testiilete az dnkormanyzati fenntartasi Pilisszentlaszléi Vadvirag Ovoda
felvételi korzetét és felvételi szabalyait a kovetkezok szerint hatarozza meg:

- Az intézmény elsédlegesen a pilisszentlisz16i gyermekeket veszi fel és csak a helyi igények maradékialan teljesiilése utan
helyezhet el nem helyi lakost.

Felelds: Polgdrmester
Hatiridé: Folyamatosan

Hatarozati javaslat [

Pilisszentldszlé Kozség Onkormanyzat Képviselb-testilete a 2017/2018. nevelési évben a Pilisszentldszléi Vadvirdg Ovodaban
mndithaté csoportok szimét 2 csoportban hatirozza meg.

Felelgs: Polgarmester
Hatiridd: 2017 aprilis 14.

Hatdrozati javaslat I¥1.

Pilisszentldszl6 Kozség Onkormanyzat Képviselé-testitlete
1. aPilisszentlaszl6i Vadvirdg Ovoddban a 2017/2018. nevelési évre az 6vodasok beiratkozasat

2017, majus 15-19. 8:00-16:00 kiszdtt
terjeds iddszakban hatirozza meg.

A beiratkozas helyszine: Pilisszentldszl6i Vadvirdg Ovoda, 2009 Pilisszentliszlo, Béke utca 2.
Ovodai nyilt napok: 2017. majus §-9-10.
2. Felkéri a jegyz6t, hogy a dontésrdl rtesiise az 6voda vezetdijét, illetve a beiratkozds idejérdl kozleményt tegyen kozzé a

helyi médiaban.

Felelts: Jegyz6
Hataridé: 2017, aprilis 14.

Szentendre, 2017, marcius 22. :
wl

Toth Attila
polgarmester

Az elbterjesziés &s a hatdrozati javaslat torvényességi szempontbé] megfelel.
Szentendre, 2017. marcius 22.

Eltkészitette:;

ulturalis és kiznevelési referens



PILISSZENTLASZLO KOZSEG POLGARMESTERE A hatérozati javaslat elfogaddsghoz
Az elbteriesztés elokészitdsében kizremitkadott: mindsitett tobbség szikséges!
Kozigazgatasi és Add Iroda

ELOTERJESZTES
a Varosi Szolgaltaté Nonprofit Zrt-vel a gyepmesteri feladatfok ellitasara kitendd vallalkozasi szerzédésrél
(Késziilt: a Képviseld-testitlet 2017. dprilis 12-i iilésére)

Tisztelt Képvisel-testitlet!

Vezetdi dsszefoglald:

Az llatok védelmérdl és kiméletérsl sz6lo 1998. évi XXVIIL torvény (tovabbiakban: Atv.) 48/A § (3) bekezdése szerint a
telepiilési — a fdviros belteriiletén a fvéirosi — dnlormainyzat kotelezd feladata a telepiilés belteriiletén a kobor allatok
befogasa. A gyepmesteri feladatok ellatasa érdekében javasolt a Varosi Szolgaltaté NZrt-vel vallalkozasi szerzddest kitni.

A doutés koltségvetési hatdsa: Minden hoénapban fizetendé készenléti dif nettdé 17293 Ft. A havi bejaris dija az
esetszamok fiiggvényében a szerzédés mellékletében talalhaid dijak alapulvételével szimitédik. A fedezet a Kozség 2017.
évi kisltségvetésének ,,varos és kozség” szakfeladatan rendelkezésre all.

Részletes indokolis:

Magyarorszag helyi dnkormanyzatairg] szol6 2011, évi CLXXXIX. torvény (fovdbbiakban: Métv.) 10. § (1) bekezdése alapjén a
helyi onkorméanyzat ellatja a torvényben meghatdrozott kotelez6 és az altala 6nként véllalt feladat- és hataskordket.

Az allatok védelmérsl és kifméletérsl szolé 1998. évi XXVIIL tdrvény 48/A § (3) bekezdése szerint a telepiilési — a fovaros
belteriiletén a fovérosi — énkorméanyzat kotelezd feladata a telepiilés belteriiletén a kobor allatok befogdsa.

Az Allategészségiigyl Szabalyzat kiaddsarol szolo 41/1997. (V.28)) FM rendelet 5. sz. figpeléke az Allati hulladékgyisitok,
hulladékfemetik, hulladékemésztd vermek, kedvieléshél tartott 4llatok kegyeleti temetfje 1étesitésének dllategészségiipyi feltételel
3.8. pontja szerint a gyepmester feladatai a kovetkezok: '

a) a polgarmesteri hivatal felhivasdra minden, pl. a kozoton taldlt dllathulldnak késedelem nélkiil térténd kiszallitisa a gyepmesteri
telepre, a hulladékternettbe, a hulladékernésztd veremhez, és otf - a hafosagi dllatorvos intézkedéséig - annak megérzése, majd
&rtalmatlanna tétele,

b} az allathullak lebérézése - ha azt nem tiltjak az egyes bejelentési kotelezettség ala vont fertézb allatbetegségek lekilzdésének
szabalyai -, tovibbd a boncolasban vald segédkezés,

¢} az elrendelt allatleclések végrehajtisa,

d) a hullaszallito jarmitvek, tartdlyok, és é4rtalmatiannd tételre haszndlt eszkozok, felszerelési targyak tisztAntartisa és
fertétlenitése,

ej mindazoknak az Allategészségiiggyel kapcsolatos kortisztasigi tennivaloknak az elvégzése, amelyeket a telepiilési
dnkormanyzat elofr,

# a véros utcdinak, tereinek, kiilsé hataranak havonkénti bejardsa, kébor dllatok és ebek befogasa, amelyet kméletesen kell
végrehajtani,

g) ebzarlat idején - a kdrzeti dllatorvos altal megéllapftott id6kaz8kben - a zarlat alatt all6 teriilet bejarasa, és a tilalom ellenére
szabadon taldlt ebek befogdsa,

k) a befogott allatoknak a gyepmesteri telepre szallitasa, gondozdsa és a hatdsigi allatorvos utasitdsa szerinti megdrzése, - a
polgarmesteri hivatal hatdrozatiban megillapftott tartisi és dpolasi kiltségek megidritése utén - a tulajdenosnak valé kiaddsa,
vagy a ledlés utdni drtalmatfanna tétele,

i) a gyepmesteri telepen megfigyelésre elhelyezett Allatok gondozésa €s azokrol nyilvantartas vezetése,

j} a gyepmesieri telepre széllftott 4llathulldkrol, a hatosdgl rendelkezésre ledlt allatokrdl atvételn elismervény kiallitdsa &s
nyllvantartds vezeiése.

A kobor ebekkel kapesolatos kitelezd feladatot abban az esetben is el kell latni, ha az adott telepiilésen nincs gyepmester.

Az dokommanyzat feladatait a Motv. 41, § (2) és (4) bekezdései szerint a lépviseld-testiilet szervel ttjan; a Motv. 41. § (6)
bekezdése szerint intézmény alapitas, feladat-ellatast szerz6dés alapjan; vagy a Matv. 87. § szerint tarsulds létrehozasaval lathatja
el.

Pilisszentlaszlén a képvisel6-lestitlet szervén belill gyepmesteri telep nemn miikiddik, az nkormanyzat ennek 1étesitésére tarsalast
sem hozott [étre és gyepmester sem dolgozik a kdzségben.

A jogszabélyok szerint a kobor dllatok befogdsdval kapesolatos kotelezé dnkermanyzati feladatot ebben az esetben is el kell 4tni,
amelynek legcélszeriibb maédja az erre vonatkozd feladat-eliatasi szerzddés megkitése.

Tekintettel arra, hogy — annak ellenére, hogy ez kotelezd feladat — jelenleg Pilisszentldszlo telepiilés vonatlozasdban nincs elldtva
a kébor allatok (ebek) befogasa, az elhullott allatok tetemének dsszegy(ijidse, elszallitdsa, drtalmatlanitdsa, ezért sziikségessé valt
feladat-ellatast szerzddds megkdtése.

b




Pilisszentlaszl6 teleptiléshez legkdzelebb Szentendrén a Vérosi Szolgaltaté Nonprofit Zrt. (a tovabbiakban: Vallalkozo) lizemeltet
gyepmesterl telepet és foglalkoztat gyepmestert.

Megkereséstinkre Vallalkozo kidolgozott egy vallalkozasi szerzédés tervezetet, amely szerint Vallalkozo hatérozatlan ideig
clvdllalja, hogy Pilisszentlasz16 belteriiletén
- hejelentésre elvégzi a kébor ebek befogasat, a bejelentéstsl szamitott 24 éran belul
- elvégzi az embert mart, veszettséggyaniis ebek azonnali befogdsét,
- rendelkezésre afl ebekkel kapcsolatos renddrségi, hatdsagi iigyekben,
- biztositja az ebek 14 napig torténd drzéséi, ellatasat,
- biztositja az ebek 14 napon tili tartsat srokbeadasig, illetve meghatarozott ideig,
- Jegyzdi utasitdsra —indokolt esetben, illetve a meghatarozott tartisi napon til —gondoskodik az ebek eIaItatasaroI és a
tetesn artalmatlanftdsarol,
- a befogott ebeket fényképpel meghirdeti a honlapjén, kérésre informacios tdblat helyez ki és frissit a polgarmesteri
hivatal épiiletében,
- eseti dijszabds alapjan gondoskodik a bejelentett macskak befogasardl, eldirdsoknak megfelels tartasardl,
- havonta megkiildi a kutydjukat kivalté tulajdonosok adatait a kiszabhaté birsag aldtamasztisa érdekében,
- gondoskodik a kozteriileten ethullott Allatok (eb, macska, nyest, réka, stb.) tetemének 6sszegylijtésérsl, elszallitasarol és
értalmatlanitdsarol a telefonos bejelentéstol szamitott 24 orén belii,
- €ves jelentést készit az elvégzett munkikrdl a jegyzd felé.

Viallalkozé a tevékenységet maganteruleten kitlon dijazis ellenében végzi, amely tevékenység nem kepez1 a feladat-ellatasi
szerzédés targvat.

Vaﬂalkozo a gyepmester 4ltal vezetett nyilvantartisok, jegyz8konyvek alapjan, az elvégzett munkat havonta szamlézza az
Onkorményzat felé a havonta jelentkez6 alland6 kbltség, a készenléti dijjal egyiitt,

Kérem Képvisels-testilletet, hogy az eléterjesatést tdrgyalja meg és a hatdrozati javaslatot fogadia el!



Hatarozati javaslat

Pilisszentlészlé Kozség Onkormanyzat Képviseld-testillete gy dont, hogy
1. a Vérosi Szolgaltatd Nonprofit Zrt-vel a gyepmesteri feladatek ellatdsara 2017. majus 1-t61 hatirozatlan idejil feladat-
elldtasi (vallalkozasi) szerzidést kit,
2. felhatalmazza a Polgdrmestert a hatérozat mellékletét képezd vallalkozasi szerzddés alafrasara.

Felelds: Polgdrmester

Hataridd: azomnal

Pilisszentldszlo, 2017, marcius 29. e

~—TthAttla
polgarmester *

Az eléterjesziés és a hatdrozati javaslat tirvényességi szempontbol megfelel.

Szentendre, 2017. mércius 29.

Eldkészitette: Ellenérizte:
. Barathné dr. Ulicsak Méria dr. Ligetfalvi Kinga
iigyintézd irodavezet




VALLALKOZASI SZERZODES |
mely iétrejott Pilisszentlaszlo Kozség Onkorményzata (2009 Pilisszentldszld, Szabadsig tér
1., asz: 15731034-1-13, statisztikai szémjel: 15731034-8411-321-13, képv.: Téth Attila
polgérmester), mint Megrendeld és a Vérosi Szolgaltatd Nonprofit Zit. (képv.: Mandula
Gergely vezérigazgatd és Dr. Varga Péter mumkavéllald, addszam: 10822612-2-13,
cégjegyzékszam: Cg.13-10-040159) 2000 Szentendre, Szabadkai utca 9. szém alatti gazdasagi
tarsasag, mint Viallalkozd, egyiittes emlitésiik esetén tovabblakbaﬂ Felek kozitt az alabbi
feltételek szerint: ‘

1. Megrendelé megrendeli, Vallalkoz6 elvéllalja, hogy Megrendeld belteriiletén elvégzi a
kébor ebek befogisdval, Orzésével, ellatasaval, értékesitésével vagy artalmatlannd
tételéven kapesolatos feladatokat, valamint végezze el a koztertileten elhullott dllatok
(¢b, macska, nyest, rdka sth.) tetemének Osszegy(jtését, elszallitasat és
artalmatlanitasat.

2. A szerzddés idbtartama: jelen szerzddés alairasaté]l hatdrozatlan id6re szél.

3. Véallalkoz6t az 1. pontban meghatarozott tevékenységéért vallalkozasi dfj illeti meg a

szerzddés mellékletében megha‘[arozottak szerint. Vallaikozd jogosult alvalialkozé

igénybevételére. A. Véllalkozo 2017. évi dijtételei jelen szerzodes 1. sz. meliékletét
képezik.

4, .Véllalkozé minden év februar 10-ig ]_frésban tajékoziatja M@gré:‘ndelé’)t a7 adott évben
alkalmazandé dijtételeirél. Amennyiben Megrendeld a kozolt dijtételeket nem fogadja
el, jogosult a szerz6dést februdr utolsé napjdig frisban felmondani. - :

5. Amennyiben Megrendelé é] a 4. poniban meghatérozott jogaval, gy Felek kozstt
elszamolasi viszony keletkezik, Megrendeld kotelezettséget villal arra, hogy a
Vallaikozé dlial a dij kizléséig elvégzett, jelen szerzbdés 1. pontjdban meghatarozoﬁ
tevékenyséa(ek)et, de legalabb két havi készenléti dijat a kozolt u} aron Valialkozo
részére a 7. & 8. pontban foglaltak szernt megiérit. :

6. Vallalkozé felhivia Megrendeld figyelmét, hogy amennyiben tiuiajdoxiosi déntés
folytan néla a gyepmesteri tevékenység ellatdsa megsziinik, gy az emdl sz6)6

tulajdonosi ddntés mephozatala hénapja utolsé napjan, de legkésébb a ‘tulajdonos

dontésében meghatarozott idépontban a Felek kozoth szerzédés megsziinik, és a Felek
elszdmolnak egyméssal. Amennyiben a tulajdonost dﬁntés: folytan a gycpmester
tevékenység nem valamely hénap utolsé napjén sziinik, meg, ugy az adots wdbszaken
esd készenléti dijat Vallatkoz6 idGaranyosan dllapitja meg.

7. Véallalkezd a Gyepmester altal vezetett nyilvintartisok, Jegyz;okényvek alapjan az
elvégrett munkat havonta szamidzza 2 megrendeld felé .

8. Megrendel6 kotelezettséget: véallal a vallalkozo altal kiallitott és‘megkt‘ildétt szé;nla
kézhezvételétsl szémitott 8 napon belil Atutalassal torténd kiegyerilitésére a
Villalkoz6 10103874-16075343- 00000001 szam1 széamljdca.

9. Vallalkozé részérdl kapesolattartasra jogosult személy: ' '
- tetemelszallitasi, befogasi kérdésekben: Tolnai Jozset gyepmester (20/931 6948)

-
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szamlazasi, adminiszirativ kérdésekben: Balaton Péter (26/501-026)

Megrendeld részérdl kapesolattartasra jogosult személy:

teternelszallitasi, befogasi kérdésekben:

Telek kotelezeftséget vallalbak arra, hogy a kaposolattartok személyében
esetlegesen bedllt valtozdsokrdl, a valtozast kdvetd 15 napon beliil trasban értesiiik
amasik felet az 4] kapesolattartd személy neve, szerzdds félnél betbliott beoszidsa,
valamint az elérhetdségel megjeldiésével.

10. Vallalkozd kitelezetisége:

bejeleniésre elvégzi a megrendeld kozteriletén a kdbor ebek befopdsat a
bejelentéstt] szamitott 24 drin belid,

elvégzi az embert mart, veszettséggyanis ebek azonnali befogasat

rendelkezésre &ll ebekke! kapcsolatos renddrségi, hatosagr tigyekben (elkobzas,
ebtartis megtiltisa, stb.)

biztositja az ebek 14 napig t6rténd tartisét, dletve ellatasat,

biztositja az ebek 14 napon tili tartasat az Srékbeadasig, 1lletve a Megrendeld 4ltal
meghatérozott ideig,

jegyzd utasitdsra indokolt esetben, illetve a Megrendeld altal meghatarozott tartasi
napon 1l gondoskodik az ebek elaltatésard] es a tetem artalmatlanitasarél

a befogott ebeket fényképpel meghirdeti honlapjin (www.vszzrt.hu/gvepi),
valamint kérésre informacids tdblat helyez ki és fiissit a Megrendeld hivataldnak
épiiletében az ebek adataival és fényképével az eb tulajdonosok informalésa
érdekében,

eseti dijszabds alapjin gondoskodik a bej elentett macskak befogasardl
elbirdsoknak megfeleld tartasrol,

havonta megkiildi a kutyédjukat kivaltd tulajdonosck adatait a Megrendel6nek a
kiszabhato birsag aldtdmasztisara,

gondoskodik a kozteriileten elhullott allatok (eb, macska, nyest, réka, stb)
tetemeinek  Osszegyijtésérdl, elszallftasardl &s artalmatlanitasardl a telefonos
bejelentéstdl szamitott 24 Orén belil,

éves jelentést készit az elvégzett munkakrdl a jegyz6 felé.

11. Vallalkozé a jelen szerz6dés 1. pontjdban megjeldit tevékenységet maganteriileten
kiillon dijazas ellenében végzi, amely tevékenység nem képezi jelen szerzbdés targvat.

12. Vallalkozé a mindenkor érvényben lévGé jogszabdlvok betartasdval koteles a

szolgaltatast végezni oly médon, hogy a gyepmesteri telepet a mikadési engedélyben
foglaltak szerint izemelteti szalkképzett személyzettel.

13. Vallallcozd a beteg vagy veszeltség gyanls allatokat elkilonitve tartja, a befogott és
elhullott allatokrdl nyilvantartist vezet. A gyepmester éves tevékenységérél
folyamatos munkanaplot vezet.

14.Véllalkozd a gyepmesteri szolgéltatdsra vonatkozé allampolgari megrendelések
dijszabasardl, és annak véltoz4sir6l a Megrendeldt tajékoztatja.




Téth Attila dr. Gerendss Gabor Mam&y dr.

polgérmester jegyzd “vezérigazgato munk vallaio
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15. A Viéllalkozé — amennyiben a befogott eb gazdija azonositdsra keriill — az eb
gazddjanak személyérél, a befo gas adatairol, befogés és tarts koltségeird] taj ékoztatja
a Megrendelét. A befogds &s tartss kaltségeit Megrendeld részére fizeti meg az b
gazdaja. A befogott eb a befogssi és tartsi dfj megfizetésének igazolssa tén adhaté
ki, amennyiben az eb garddja a Vallalkorénak fizetends kivaltdsi dijat is megfizeti.

16. Véllalkoz6 allatorvosi feliigyeletrsl gondoskodik.

17. Megrendeld kotelezettséget véllal arra, hogy a bejelentéseit jelen szerzsdés
vonatkozésaban a gyepmester felé megteszi, a vallalkozé szolgéltatisnyjtashoz
kapcsoladd lényeges informacidkat, annak valtozasait meghirdeti a helyi sajtéban a
Vallalkozé informécidi alapjan. Megrendels jelen szerzédés alafrasaval egyidejileg
véallalkozé rendelkezésére bocsatja a hatilyos és a vallalkozdsi szerzédéshes
kapesolédé dnkorményzati tendeletet, illetve anmak valtozésa esetén azt megkiildi,

18. Megrendeld sziikség esetén, illetve hatdsagi esetekhez kbzterileti feliigyeldt bizfosit.

19. Felek a fenti szerzBdést 4 mindenben megegyezd eredeti példanyban, mint akaratukial
mindenben megegyezt, alulirott helyen és idGhen J6vahagydlag frjak ald.

20. Jelen szerzddésben nem szabélyozott kérdések tekintetében a Ptk &s a vonatkozé

hatalyos jogszabalyok az irdnyadoak.

Szentendre, 2017, ...

Pilisszentldszlo K 5zség Onkormanyzata . VSZNZRt. - /-
(megrendeld) | T Gdllalkozg)
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2017. évi dfjak

- MARTON

STAKERTO JRODA KET,

1. Altatbefogasi, teten begy(jiési dijak
K&bor eb/macska sikeres befogis dfja (Ft/eb/macska) 4 420-Ft
Tetem begylijtés (Ftleb/macska/egyéb) 25 kg-ig 6.510-Ft
25 kg-felett 13.240-Ft
K6bor eb/macska sikestelen befogas dija (Ft/eset) 2.997-Ft
Kiszallasi A (Ftikaom) 228-Ft
Az elsd 14 napi eb/macska tartds dija (Ft/14 nap) 20.719-Ft
14 napon tili eb/macska tartés dija (Ft/nap) 445-Ft
Eb/macska altatas és drtalmatianitas dfja 25.900-Ft
Chip és regiszirdcios dij 2.820-Ft
Kivaltasi dij 3.799-Ft
L. Tetem artabmatianitis
Stly szerinti artalmatlenitasi dfj (Fi/kg) 371-Ft
1. Készenléti dif(Ft/honap) 17.293-Ft
Havi bejaras éradija 2.581-Ft

A készenléti dij havonta jelentkezs allandé kéliség.

A havi bejarashoz a gyepmester mellé, az Onkormanyzat részérdl biztosttott kiséré/kozteriilet felligyeld/
srikséges.

A havi bejérds dija tartalmazza: &radij+Hkiszallasi dij+bejarasnal megtett km dijatbefo gas1 dfjtételekat.
A fenti drak az AFA-t nem tartalmazzak!
A vendkiviili orvosi kltségeket a Vallakoz6 jogosult tovabb haritani.

2000 Szentendre, Szabadkai u. 9.
Telefor, 26/501-020
Fax 26/501-022
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E-mail: vszzri@szentendre.hy

www. vszzrt.hu
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PHLISSZENTLASZLO KOZSEG POLGARMESTERE

Az elbteriesztds eldkészitésében kzremiikodott: A tendelet-tervezet elfogadasahoz
Kozigazgatasi és Népjoléti Troda mindsitett tobbség szikséges!

Onkorméanyzati és Szervezési Iroda

ELOTERJESZTES
a hivatali helyiségen kiviili és hivatali munkaidon kivill t6rténd hazassagkités engedélyezésének
szabalyairdl és dijairol szélo .../2017. (...) tnkormanyzati rendelet elfogadasiaral
(Készilt: a Képviselo-testiilet 2017. aprilis 1241 iilésére)

Tisztelt Képviseli-testiilet!

VezetOi 8sszefoglals:
Pilisszentlaszlo Kozség Onkorményzat Képviseld-testiletének a hazassdgkotések, a bejegyzett élettarsi
kapcselatok €s a csaladi események szolgaltatisi dfjairdl szdlo 5/2011. (V.11) énkormanyzati rendeletét
feliilvizsgiltuk, és a rendelet hatdlvos jogi szabdlyozdsnak valé megfelelésége érdekében indokolt (j helyi
rendelet megalkotdsa.

Részletes indokolas:

ALTALANOS INDOKOLAS

Az anyakdnyvi eljardsrél szolé 2010. évi I. tdrvény (a tovabbiakban: At) felhatalmazast ad a telepiilési
onkorményzatnak, hogy rendeletben szabédlyozza a hivatali helyiségen kiviili, valamint a hivatali munkaidén
kfviil torténd hazasséghties engedélyezésének szabdlyait, valamint a tobbletszolgaliatds eilentételezéseként az
onkormanyzat részere, valamint az anyaktnyvvezetd részére fizetendd dij mértélét.

Az At alapjan felilvizsgaltuk az 5/2011. (V.11.) tnkorményzati rendeletet, és ennek eredményekeént késziilt 1
rendeleti szabalyozas. Az At. mar csak a jarasi székhely telepiilés dnkormanyzati hivatalanak anyakonyvvezetsje
elitt teszi lehetdve az egynemiiek bejegyzett dlettdrsi kapesolatanak Iétesitését, igy eren anyakényvi eseményre
vonatkozd szabdlyozast az 0j rendelet mar nem tartalmazza.

A hivatali helyiségen kiviili, valamint a hivatali munkaidén kiviil torténd hazassigkotés szolgaltatasi dija, illetve
az anyakdnyvvezetd részére fizetendd dij mértéke nem valtozott.

- A tervezett jogszabaly hatasai:
1. A virhaté tarsadalmi, gazdasagi, kiltséovetési hatdsok: Nem ismert. Az anyakdnyvi szolgaltatds dijanak
meghatdrozasaval ktltségvetési bevételre tesz szert az onkorményzati hivatal.
2. A varhaidé kérnyezeti és epészséei kivvetkezmények: Nem ismert.
3. A_jogszabaly-tervezet adminisztrativ terheket befolyasolé hatdsai: A mdédositis dnmagaban a Hivatalra
hérul6 adminiszirativ terheket nem érinti.
4. A jogszabily megalkotasanak sziiksévessége, a jopalkotis elmaradasinak varhatd kivetkezményei: A
rendelet modositisa a jogszabalyi kornyezettel valo Gsszhang biztositisa érdekében nélkiilozhetetlen.

5. A jogszabaly alkalmazasihoz sziikséges személyvi, szervezeti, targvi és pénziioyi feltételek: Rendelkezésre
allnalk.

RESZLETES INDOKOLAS

1.§-hoz
A § arendelet hatalyat szabalyozza.

2.§-hoz

A rendeletben alkalmazott kifejezések értelmerését hatdrozza meg. Az At. a hivatali helyiségen kiviili, valamint
a hivatali munkaidén kivil torténd hazassaghkotés szabilyozdsdra illetve ezen szolgdltatds dfjanak
meghatérozisdra ad felhatalmazdst, ehhez szilkséges a hivatali helyiség és a hivatali munkaidd hetyi
meghatérozasa. '




3. §-hoz

A § a hivatali helyiségben hivatali munkaidén kiviil torténd hézassagkotés idépontjat szabélyozza.
4. §-hoz

A § a hivatali helyiségen kiviili hazassagkotés engedélyezésének szabélyait tartalmazza.

5. §-hoz
A § a dijfizetésre vonatkozé szabdlyokat tartalmazza.

6. §-hoz

A hivatali helyiségen kiviili, valamint a hivatali munkaidén Idiviil toriénd hazassagkotés esetén fizetendd
szolgaltatasi dff a kordbbi rendeleti szabdlyozdssal azonos mértékben, 5000 Ft Osszegben kerill meghatirozasra.

7. § -hoz
A hazassagkétés sordn kozremiiksdd anyakonyvvezetd dija keriilt szabélyozasra.
8. §-hoz

A rendelet hatalyba 1épését szabalyozza.
oy
*._ u’%‘[&
Toth Attila
polgarmester

Szentendre, 2017, 4prilis 6.

<

Az eléterjesziés €s a rendelet-tervezet torvényességi szempontbol megfelel.
Szentendre, 2017. 4prilis 6.

ElSkészitette:

[ /] 7
dr. Ligetfalvi Kinga -’gﬁ"fha ni%ﬁ

irodavezets rodavezetd



Pilisszentlaszlé Kozség Onkormanyzat Képvisels-testitletének
..../2007. (.....) nkormanyzati rendelete
a hivatali helyiségen kiviili és hivatali munkaiddn kiviil t3rténé hazassighkotés engedélyezésének szabalyairdl és
dijairol

Pilisszentlaszlo Kozség Onkormanyzatdnak Képviseld-testiilete az Alaptérvény 32. cikk (1) bekezdés a) pontjaban
meghatarozott feladatkrében eljarva és az anyakonyvi eljardsrol szolo 2010. évi L torvény 96. § a) és b) pontjaban
kapott felbatalmazas alap)an a kivvetkezoket rendeli el:

1.§
A rendelet hatalya

A rendelet hatilya Pilisszentlaszld Kozség kozigazgatdsi teriletén megtartoft hazassagkstésekre, valamint a
Szentendrei Kéz6s Onkorméanyzati Hivatalnal kézszolgalati jogviszonyban allo anyakényvvezetékre terjed ki.

2.§

Trtelmezd rendelkezések

E rendelet alkalmazasaban: -
1. hivatali helyiség: Pilisszentliszlé Kézség Onkonmanyzat 2009 Pilisszentldszld, Szabadsag tér 1. sz. alatti
épiiletében a Szlovak Kozosségi Haz,
2. munkaidén kiviili hazassagkdiés: a Szentendrei Kozos Onkormanyzati Hivatalban dolgozékra iranyadé
munkarenden kiviili idében térténd hazassagkotés

3.8
Hivatali helyiségben hivatali munkaidin kiviil t5riténé hazassagkités szabalyai

(1) Hivatali helyiségben hazassagkotést hivatali munkaidén tal pénteken 13 és 17 ora, szombaton 14 és 17 ora kozott
lehet lebonyolitani.
(2) Nem kothetd hazassag a Munka Torvénykdnyvében meghatdrozott munkasziineti napokon.

4. §

A hivaiali helyiségen ldviili hizassagkoiés engedélyezésének szabalyai

(1) Hivatali helyiségen kiviili hazassagkotés akkor engedélyezhetd, ha annak méltésdga, tekintélye nem csorbul, a
személyes adatok €s az anyakonyv megfeleldé védelme biztositott. A helyszin és a lebonyolitdshoz sziikséges
technikai eszkézok biztositdsa a hazasulok feladata. A megrendelének biztositani kell az esemény alatt az
anyakonyv és az anyakdnyvvezetd {616 sator felhizasat vagy fedett részen vald bizfonsdgos tartozkodasat.

(2) Hivatali helyiségen kiviili hizassigkdtés helyszine lehet kiiléndsen: étterem, lakdhaz kertje, ha biztosifjak az
iinnepélyes rendezvény lebonyolitisihoz szilkséges feltételeket. A helyszint eldre meg kell tekinteni. A jegyzd a
kozremitkodést megtagadhatja, ha a hazasuldk a ceremdnia linnepélyes megtartisanak feltételeit nem tudjak
biztositani.

(3) A hivatali helyiségen kiviili hazassagkdtés engedélyezése soran figyelemmel kell lenni a hivatali helyiségbe
eldjegyzett és felvett anyakdnyvi eseményekre, azok lebonyolitdsit a hivatali helyiségen kiviili anyakényvi
esemény nem veszélyeztetheti. A hivatalai helyiségen kivill megrendezésre kerilé eseményt csak a hivatali
belyiségben lezajlott utolsd anyakdnyvi szertartds utini iddpontra lehet felvenni.

3.8

Dijfizetési kiitelezetiség

(1) A hazassagkotés hivatali helyiségben, tovabba a hivatali helyiségen kiviil torténé szolgaltatasaért a megrendelék az
e rendeletben meghatdrozott dijat kotelesek fizetni, kivéve, ba a hivatali helyiségen kiviili hazassigkstésre
rendkivili kériilmény miatt kertil sor.




(2) Az (1) bekezdésben meghatérozott rendkiviili koriilménynek mindsil kiilondsen, ha valamelyik hazasuld orvosi
igazolassal alatamasztott stilyos egészségi allapota, mozgasképtelensége miatt killonds eréfeszités lenne szAmadra az
anyakdnyvvezetd hivatali helyiségében vald megjelenés.

6. §
A szolgaltatas dija

(1) A hivatali helyiségen kiviili helyszinen és a hivatali munkaidén kivil térténd hazassagkotés esetén a
kérelmezbnek a tobbletszolgaltatas ellentételezéseként szolgaltatasi dijat kell fizetni, melynek ¢ osszege 5000.- Ft

(2) Mentes a dfjfizetési kotelezettség aldl:
a) a Szlovak Kozdsségi Hazban munkaidSben lebonyolitott hazassagkotés,
b) a rendkiviili esemény, killonosen a hazasuldk valamelyikének kozeli halallal fenyegetd egészségiigyi Allapota

esetén az egészségligyi és szocidlis intézményben vagy lakdson lebonyolitott hizassagkotés.

(3) A szolgaltatasi dij targyi adomentes és egy alkalmat tartalmaz. A szolgaltatasi dij az onkormanyzat bevételét
képezik. .

(4) A szolgiltatasi dijat a hézassigktést megelézOen 10 nappal a Szentendrei Kozos Onkorméanyzati Hivatal
hazipénztaraban kell megfizetni, melyrdl a befizetd szamlit kap. Szolgaltatasi dij megﬁzetesenek hidnyéban a
rendezvény nem tarthaté meg.

7.§

A hazassigkotés soran kdzremikods anyakényvvezets dija

(1) Az eljard anyakbnyvvezetdt a hivatali munkaidén kivil, a hivatali helyiségben térténd hazassagkotés
lebonyolitasaért valamennyi altaldnos kozremiikddési nap utdn napi brutté 5.000 Ft kiilon dijazas illeti meg. Az
anyakonyvvezeté minden hénap 10. napjiig a kdzremiksdés tényleges rendje alapjan nyilvantartist készit,
melyet a jegyzd igazol.

(2) Az eljaré anyakényvvezetSt a hivatali helyiségen kiviil torténd anyakonyvi esemény lebonyolitdsa esetén,
rendezvényenként bruttd 5.000,- Ft Ssszegll dijazas illeti meg.

(3) Az anyakonyvvezetdt kiilon ruhazati juttatas illeti meg, melynek mértéke a mindenkori illetményalap 200%-a.

8.§

Zard rendelkezés

(1) Ez arendelet a kihirdetését kévetd napon 1ép hatalyba.

(2) A rendelet kihirdetésérol a jegyz6 gondoskodik.

(3} A rendelet hatilybalépésével egyidejiileg hatilyat veszti Pilisszentlaszlo Kozség Onkorményzat Képviseld-
testiiletének 5/2011. (V.11.) 6nkormanyzati rendelete a hazassagkotések, a bejegyzett élettarsi kapcsolatok és a csaladi
események szolgaltatasi dijairdl.

Pilisszentlaszlo, 2017. aprilis 12.

Toth Attila dr. Gerendas Gabor
polgarmester : jegyzd
Laradél:
Arendelet .................... s -an kihmdetésre keriift.

dr. Gerendas Gabor
Jegyzd



SZENTENDREI KOZOS ONKORMANYZATI HIVATAL
JEGYZO
A beszamold el6készitésében kizremiikoditt: A hatérozati javaslat elfogadasahoz

Jegyz6i kabinetvezetd epyszeri tobbség szikséges!

BESZAMOLO
a hivatali figyintézésrél, a térvényesség helyzetérol és az tligyfélfogadas tapasztalatairol
(Késziilt: a Képviseld-testiilet 2017. dprilis 12-1 ilésére)

Tisztelt Bizotisag!

VYezetdi Osszefoglald:

Pilisszentliszlé Kozség Onkormanyzat Képviselo-testiiletének Szervezeti és Mikodési Szabalyzatarél szold 2/2013.
(IL13.) énkorményzati rendelet 42. § (2} bekezdése értelméber ,, A jegyzd koteles legalabb évenként beszamolni a
Képviseli-testiiletnek a hivatali igyintézésrél, & thrvényesség helyzetérol, az tigyfélfogadas tapasztalatairol.”

Részletes kifejtés:

A 2016, évben a Hivatalban megvaldsuld tgyfélfogadasi rend tapasztalatairél, a hatdsdgi figyintézés torvényességi helyzetérdl,
armak hatékonysdginak novelésérdl, més hatésigok, szervek altal végrett ellendrzésekrdl, valamint a 2017. évre vonatkozd
célkititzésekrdl a kovetkezd beszamoldt adom. ‘

Ugyfelfogadds rendje, figyiratforgalmi statisztika

A Szentendrel Kozos Onkormanyzati Hivatal tigyfélfogadasi rendjének megfelelfen folyamatosan lehetéiséget biztositunk az
igyfelek szdméra, hogy problémdikat, panaszaikat, észrevételeiket, javaslataikat megoszthassalk munkatirsainldal, akik
minden esetben igyekesmck az iigyfelek szamdra megnyugtaté megolddsokat taldlni. Amennyiben a probléma kezelése
szempontjiabol az ligyfelek szitkségesaek itélik, minden hénapban elére meghatdrozott idéponira kitlizott fogadodra keretében
személyesen is egyeziethetik panaszaikat a jegyzovel, mely fogad6orak keretében az adott feriilet munkatirsaival 1s a minél
mkabb elfogadhaté megoldasokra torekszink.

Az fgyfelekkel valo folyamatos kapcsolattartds €s a tdvolsagbdl eredd nehézségek elkeriilése érdekében Pilisszentldszld
telepiilésen hivatali kirendeltség mifkodik, ahol egy tgyfélkapeselati munkatars biziositja a lakossag tajekoztatdsat,
Pilisszentldszlé Polgdrmesterének munkdjaval és a Képviseld-testillet mikddésével kapesolatos egyes technikai &s
adminiszirativ feladatok ellatasat.

Az tigyiratforgalmi statisztika Szentendre és Pilisszentldszlo telepiilések éves ligyiratforgalmarél ad tijékoztatast.

Segitségével atfogo kép nyerhetd az iigyiratforgalom nagysagérdl, tievtfpusonkénti megoszlasrél, tovabba az egyes eléaddk &s
szervezeti egységek folyamatban 1évé, illetve hatralékos tigyeinek szamarol.

Az elséloki hatoséei statisztikit — az dllamigazgatasi, illetve dnkorményzati hatosdgi figyben hozott hatdrozatok — jogszabalyi
elirasok alapjan az Orszdgos Statisztikai Adatgy(tési Program keretében a Pest Megyei Korminyhivatal kéri évenként az
dnkormanyzatoktol és mds kbzintézményektsl.

Az dnkormanyzati siruktarabol kivetkezik az, hogy az éukorményzati hatdsagi igyek cimzettie a Képviselé-testitlet, mig az
dllamigazgatas] hatosagl tgyek cimzettje a feladat és hataskoirgl rendetkezd jegyz&. A Képviselé-testiifetnek ez utobbinal —
hataskor hidnydban — nincs kompetencidja. Ebbl adédik az, hogy az dllamigazgatisi hatésagi tigyekben masodfokon — 8
szabaly szerint — a Pest Megyei Kormanyhivatal jar el, mig énkorményzati hatdsagi figyekben, ha elsé fokon a polgarmester,
vagy a bizotiség hozott dontést, akkor mésodfokon a Képviseld-testiilet fog eljarni. Ha az ligyfélnek a Képviselo-testiilet alial
hozott doniés nem felel meg, akkor jogszabalysértésre hivatkozva a dontést a birésignal timadhatja meg.

A Hivatalban iktatott figyiratok szdma 2016. évben 34.328 db volt, amely kisebb meértéki cskkensst mutat a kordbbi évek
iltatott iigyirataihoz képest.

_ : 5 o 2004. évben. | 2018, évben 2016. évben

Allamigazgatasi igyben hozott déntések:. -

R - 20329 19899 20459 |
 Kormanyhivatal — IL. fokon jart el, és @ 5 7 2
~helybenhagyta T o .

- megvaltoztatta T S : 2 2 1
- megsemmisfiette S o 2 21 _ 4
Birdsag = - T sl 0 , 0] 0

Az dllamigazgatasi igyekben hozoit hatdrozatok szdma a korabbi évekhez hasonloan alakult.




A 2013. évben Pilisszentlaszlé telepiiléssel létrehozott kozos hivatal kapcsdn a 2016. évben is sok feladat harult
munkatérsainkra, hiszen a meglévé hivatali apparatussal latjuk el Szentendre és Pilisszentlaszlé tekintetéhen is az
llamigazgatisi és Onkorményzati feladatokat.

A korabbi években hozott dnkormanyzati hatésdgi tigyek szamahoz képest 2016-ban tovabb néit a déatések szama, tekintettel
arra, hogy a szocidlis igazgatés terilletén kordbban allamigazeatési hatiskérben nyQjthaté tdmogatdsok az Onkormanyzatok
hataskorebe helyezddtek at telepiilési tdmogatas formajdban.

o o e T T 2014 évben. T | 2015 évbon | 2016, évben -
| Onkormanyzati - ‘hatdsagi ~ ugyben - fozott

hatarozatok - B UL T 674 750 974
- fellebbezések szdna ~ ' a0 g 1 3 2
- Képvisels-testiilet belybenhagyta -~ = _ 1 3 2
- megsemmisitette és 0 eljarasra utasitotta . 1 0 0
Birdsag: ST T T 0 0 0

Szentendrei Kozos Onkormdnyzati Hivatal miikodtetése

A Pilisszentldszloval kotott megallapodds alapjan 2013. januér 1-én megkezdett milkodés értelmében folytatta munksjat a
Szentendrei Kozos Onkorményzati Hivatal. Az egyiittmitkédés sorén a hivatal latja el tovabbra is Pilisszentliszls kozség
tekintetében az adOhatésagi, igazgatdsi, pénziigyi, személyzeti, szervezesl, kozeriilet-feliigyel8i, anyakonyvvezetsi
feladatokat. Az allamigazgatési és dukormanyzati hat6sagi tgyek mellett tovibbra is a kizos nkorményzati hivatal késziti els
az cloterjesztéseket, rendelet-tervezeteket a pilisszentldsz]6i képviselo-testilet és szlovak nemzetiségi onkorményzat
képviseld-testiiletének tiléseire, valamint intézkedik a hatirozatok végrehajtasarsl.

2016. oktober 2. napjdra kitlizitt orszdgos népszavazds lebonyolitisa

Az orszagos népszavazdsra 2016. oktober 2-an keriilt sor, melynek zékken&mentes Isboryolitasa . érdekében az eldkészitd
munkélatok mar hénapokkal korabban megkezdddtek. Ezen idészakban a mindennapi folyamatos munkavégzés mellett
gondoskodnunk kellett méar a népszavazissal Ssszefiiggé feladatok teljesitésérdl is, igy a kozponti névjegyzdkiel kapcsolatban
crkezett kérelmek feldolgozasarsl, a Nemzeti Vélasztsi Iroda és a Teriileti Vélasztasi Iroda altal meghatirozott feladatok
ellitdsarol. Emellett a Pest megye 03. szamii Orszaggylilési Egyéni Valasztokeriilethez tartozo 17 telepitlés tekintetében is a
Szentendrei Kozos Onkormdnyzati Hivatal latta el a koordinaciés feladatokat. ‘

A népszavazis eredményes lebonyolitasa érdekében rendszeresen részt vettink a Teritleti Vlasztasi froda altal szervezett
oktatasokon, emellett a hivatali kollégak megfeleld felkészitése érdekében belsé oktatdsokat szerveztiink, ahol elméletben és
gyakorlaii példakon keresztiil is igyekeztiink elsajatitani a valasztasnapi feladatokat.

Hivatali munka hatékonysdgdnak nivelése

A 2016. évben i kiemelten fontos céljaink kozitt szerepelt a hivatali ugyintézés hatékonysigdnak ndvelése, hiszen szamunkra
a legfdbb eclismerést tigyfeleink elégedettsége biztositja. Folyamatosan végezzitk a jegyz6i utasitisok, rendeletek
feltlvizsgaiatat, aktnalizaldsat. A 2017. évben tovabbra is célugk a varoslakok, tigyfelek kiszolgélasanak javitdsa, az
tgyiniézes gordillékenysége, az figyfélbardt ligyintézés tovabbi erdsitése. Ennek keretében (orekszink a kommunikicio
fejlesztésére, a szemlélet javitdsdra, szolgaltato jelleg erdsftésére, és igyeksziink az GgyintézGinket is minél tigyfél-orientaltabb
munkavégzésre sarkallni.

A hatésdgi munka valamint a Képvisels-testilet altal megalkotott, a kbzosségi egyiittélés alapvetd szabilyait és
elmulasztdsinak jogkovetkezményeit szabalyoz6 rendelet végrehajtdsanak biztositasa érdekeében t5bb terilleten is sziikségessé
valt a fejlesztés. A személyi feltételek tekintetében 2016, november 1-jét81 létrehozasra keriilt ket teljes munkaidds hatosagi
cllenéri statusz, akiknek feladata a kozosségl egyiittélés alapvetd szabalyait megsértoikel szembeni hatésagi eljdrdsok
tefolytatdsa.

A telepiilés védelmét biztosité kozteriilet-fetiigyelet munkdja is megerdsitésre keriilt, mivel valamennyi meglévl kbzteriilet-
feligyel6i allashely betdltésre keriilt, segitve czzel a feitigyelbk gyakoribb jelenlétének biztosftdsdt. A kozteriletek
rendfenntartdsaban  eredményes egyiittmitkodést folytatunk a  Szentendrei RendGrkapitanysaggal is. A térfigyeld
kamerarendszer kiépitésével a hatésdgi eljdrdst segitd és a kdzbiztonsagot noveld idrgyi feltételek bévitésérsl is
gondoskodtunk.

Bevételek ndvelése, beruhdzdsok killtséghatékony, mihé’ségi megvaldsitdsa
A 2016. évben is céljaink kizott szerepelt a bevételek novelsse, igy fokozott figyelmet forditottunk az addbevételek

novelésére, az 1 adézok felderftésére, adéellenérzésre, adé-végrehajtasi tevékenységre. A tavalyi évben is fontos szerepet
kaptak a kiilonbozd palyazati forrasok, melyek kiemelt segitséget nydjtottak tébbek kozott az utak helyredllitasdhoz.



Forvényességi ellendrzések a Hivatalban

= pitésitgyi hatésagi feladatok elltisanak ellendrzése - Pest Megyei Kormanyhivatal Hatésdgi Féosztaly Epitésiigyi
Osztaly

A Pest Megyel Kormdanyhivatal Hatosagt Foosztaly Epitésiigyi Osztilya 2016. novemberben ellendrzést folytatott a Hivatal
Epitéshatosagi Irod4jdn az épftéshatosagi feladatok elldtasdra vonatkozdan.
A vizsgalat célia a jegyzdi hataskorbe tariozé egyes épitésiigyi hatdsdgi feladatok ellatasanak, ezen beliil az ETDR
haszndlatinak ellendrzése volt. Az ellendrzésen belill az épitési engedélyezési eljarasok, haszndlatbavétel tudomasulvétele,
hasznalatbavétell engedélyezési eljarasok, fennmaradasi engedélyezési eljarasok, hatésdgl bizonyitvany kiadasa eljarasdnak
vizsgalatat végezték el.
Az ellendrzést végzd hatdsag a vizsgdlat sordn az eljardsck tobbségében helyes jogevakorlatot allapitott meg, A kérelmek
valamennyi ellendezott esetben az figyintézési hataridén belil keriiltek elbiraldsra, a jogszabilyok szerint kételezden
bevonando szakhatosdgok megkeresése minden esetben megtdrtént, a szakhatdsdgi allasfoglalasokat az eljard hatésig minden
esetben figyelembe vette és diintésébe beemelte. A dontések tartalmival kapesolatban jelentds szakmai javulds volt
tapasztalhato.

s Kozszolgalati eflenérzés — Pest Megyei Kormanyhivatal
2016. szeptember 6-an kerillt sor a Szentendrei Kozos Onkorméanyzati Hivatalban a Pest Megyei Korméanyhivatal altal
lefolytatott kozszolgdlati ellenfrzésre. Az ellendrzés a nyelvvizsgdk, jelenléti ivek, szabadsdgok dokumentaldsanak
ellenérzésére terjedt ki. Az ellendrzés sordn a Kormanyhivatal kérésének megfelelden rendelkezésre bocesatottuk az altaluk keért
szitkséges dokumentumokat, informécidkat, azonban az ellenérzés eredményérdl mindeddig tajékoztatist nem kaptunk.

Tovdbbképzések, jogszabdlyvaliozdsok figyelemmel kisérése

A korabbi évekhez hasonldan a 2016. évben is kiemelt jelent6séget tulajdonitothmk a hivatali dolgozok tovabbképzési
lehetdségeinek, igy jogszabalyban eldirt kitelezettségeinknek is megfelelben valamennyi munkatars teljesfiette a Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem altal meghirdefett e-learning képzéseket.

Teveksziink folyamatosan figyelemmel kisérni a mumkéankhoz kapcsolédd jogszabalyok valtozésat is, mely birtosifja, hogy
naprakészek legylink a hatalyos jogszebllyok ismeretét illetden. Ezen célt szolgdlia a nagyobb jelentGségit és atfopdbh
jogszabalyvaltozisok esetén kozos egyeztetések szervezése, a véltozasok kozos értelmezése, kizos gondolkodss az eljarasi
gyakorlat kialakitisdban, megvaldsitasaban.

Hivaral 2017, évre vonatkozo célkifiizésel, feladatai

a) hivatali miikodés térvényességének biztositdsa, batékonysdganal tovabbi névelése

b) helyi rendeletek, belsé szabélyzatok folyamatos aktualizdldsa, a véltozo jogi ktrnyezethez, élethelyzetekhez igazitisa
¢) bevételek novelése, beruhazasok megvaldsitdsa

d) felkésziilés az ASP rendszer bevezetésére

Kérem a Tiszielt Képviseld-testiiletet, hogy a beszdmoldt tdrgyalja meg és a hatdrozati javasiatot fogadia el.

Hatarozati javaslat

Pilisszentldszlé Kozség Onkormanyzat KépviselG-testitlets a Szentendrei K6zos Onkormanyzati Hivatal jegyzdiének a hivatali
tgvintézésrd], a tirvényesség helyzetérdl, az ligyfélfogadis tapaszialatairdl valamint az tigyfélfogaddssal kapcsolatos j
célkitiizésekrd] sz0l6 beszAmol6jat elfogadja. '

Felelds: Jegyzd
Hatarid6: azonnal

Szentendre, 2017, marcius 14.

cRlokészitettes”
,_JLLL:(O\ 1 ((/‘**&‘\

Budai Monika
jegyzii kabinetvezetd

[T







PILISSZENTLASZLO KOZSEG POLGARMESTERE
A beszamolg eldkészitésében kdzremikadstt: A hatdrozati javaslat elfogadasahoz
Kzigazgatasi és Add Troda epyszeri tobbség szitkséges!

Csaladsegit§ és Gyermekjéléti Szolgélat

BESZAMOLO
Pilisszentlaszlé Kozség Onkormanyzatinak gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdasarol, a
gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi ipazgatisrél szol6 1997, évi XXXI. thirvény 94. § (6) bekezdése alapjin
(K észiilt a Képviseld-testiilet 2017. dprilis 12-i iilésére)
Tisztelt Képviself-testiilet!

Vezetod Osszefoglald:

Az alibbiakban teriesztem ef6 Pilisszentlszld Kozség Onkormanyzatinak 2016, évi gyermekjoléti és  gvermekvédelmi

tevékenységérdl szold beszamolojat.

1. Pilisszentlaszld kizség demografiai adatai

Az aladbbi grafikon abrazolja a ktzség lakossaganak korcsoportok szerinti megoszlasat. A 2016. év végén a kozség lakonépessége

1245 £& volt.

A 2016. év adatar szerint:
-~ akozség lakossdgibal 310 £6 kiskori (0-18 éves)
-~ a 19-61 év kozotti: 733 {6
—~ a6 év feletti: 202 4

Pitisszentlaszio

# 018
# 3351
# B3-S

2. Az Onkormdnyzat altal avijtott pénzbeli & természetheni ellitdsok biztositasa

A Gyvt. altal biztositott felhatabmazds alapjan Pilisszentlaszlé Kozség Onkorményzat Képviselo-testillete a pénzbeli és
természethben nyijtott szocldlis &s egyes személyes gondoskodast nyhjid ellatasokrdl szold 3/2015. (IT13. ) dnkormanyzatl

rendeletével (iovabbiakban: helyi rendelet) atakitotta ki a helyi szocialis és gyermekvédelmi eflitd rendszert.

Pénzbell és természetbeni ellatdsok nydjtisdra a 2016. évben a Gyvt. valamint a kelyt rendelet 16/A. § alapjan keriilt sor. A
Gyvt. alapjan rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt biztositottunk az arra raszorultaknak, mig a helyi rendelet alapjan
Pilisszentlaszld terilletén allandé lakcimmel rendelkezd, alapfoku és koezépfoki nappali oktatds munkarendje szerinti

tamdmanyaikat falytatd tenul Sk kaptak 2500 Ft egyszeri iskolakezdési tamogatast.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek étkezési tamogatasban, tank@nyvtamogatdsban, és &vente
ketté alkalommal 580(0-5800 ¥t Gsszeglt Brzsébet utalvanyban részesiiitek, a jogosaliak szdma atlagesem 13 gvermek volt.

Egyszeri iskolakezdési tAmogatast 46 csaladbol 84 gyermek kapott.




Tamogatdsbanrészesiils gyermekek

&8

80
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Rendszeres myermeked deimi iskoia kezdési tEmogatds
kedvezpiény

3. Gvermekek papkizbeni ellatdsa

A Gyvt. 94. § (2) bekezdése alapjén az Onkorményzat a személyes gondoskodast nyljté gyermekjoléti alapellatisok keretében a
gyermekjoléti szolgaltatdst, a gyermekek napkdzbeni elldtisat, a gyermekek atmeneti gondozasat biztositja (Gvodaban, illetve
gyermekvédelmi gondoskodas wtjan), valamint szervezi és kozvetiti a méashol igénybe vehetd ellétasokhoz vald hozzajutést.

Pilisszentlaszion 2016. évben a gyermekek napkozbeni ellatisira egy dnkormanyzati fenntartds — Pilisszentlaszléi Vadvirdg
Ovoda - és egy Alapitvanyi fenntartdsi a Csimota Ringaté Waldorf Alapitvényi Ovoda mikédik, el6bbi ketté, utébbi egy évodai
csoporttal.

A kizségben egy magén fenntartasii Alapitvanyi Iskola is van, a Kékvdlgy Waidorf Altaldnos Tskola. Az mtézmény pedagdgiai
célja, hogy médszerével és nevelésével a gyermekek egészséges fejlédését tdmogassa. Ennek érdekében az Iskola teljes mértékben
tekintetbe veszi az €letkori sajatossdgokat és az adott korhoz tartozd fejlédési térvenyszertiségeket. A testi, lelki és szellemi
adottsdgok fejlesztése mellett egyforman hangstlyt fektet az eoységes mitvészeti, gyakorlati &s intellektudlis képzésre is.

Csaladi napkozi és dllami fenntartasd iskola nem miiksdik a kézségben.

A beszimolo az alabbi mellékletet tartalmazza;
—- Dumakanyari Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény beszamoldja

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiletet, hogy a beszdmoldt tdrgyalja meg és a hatdrozati javasiatot fogadia el



Hatdrozati javaslat

Pilisszentlaszlo Kézség Onkormanyzat Képviseld-testillete ugy dont, bogy
1. elfogadia a Pilisszentlaszlé Kozség Onkormanyzata gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak 2016. évi ellatasardl a
gyermekek védelmérd] és a gydmiigyi igazgatisrdl szolo 1997, évi XXXI. torvény 96. § (6) bekezdése alapjan keésziilt
beszamolét;
2. felkéri a Polgarmestert, hogy az értékelés Pest Megyei Kormanyhivatal felé torténé megkiildésérdl gondoskodjon.

Felelds: Polgarmester
Hatirid§; azonnal

Szentendre, 2017. marcius 14. AR ! '

B i‘.‘ ‘.}.31\"5&3
Toth Attila
polgamester

A beszamold £s a hatdrezati javaslat tdrvényességl szemponthol megfelel.
Szentendre, 2017. marcius 14.

ElSkészitetie: Ellenbrizte:
[ /i i ’ i ™
Lo et ks
Horvath Aurélia . Liget alvi inga -
népjoléti figyintézd irodavezets







Dunakanyari Csaldad- és Gyermekjoléti Intézmény

2016. évi beszamoldja



Beszamolé a Tarsulisnak

© Az intézmény fenntartdja a Dunakanyari Csaldd- és Gyermekjoléti Intézményfenntartd Tarsulds. Az
alapiték: Budakalasz, Dunabogdany, Kisoroszi, Leanyfalu, Pilisszentlaszld, Péesmegyer, Szentendre,
Szigetmonostor, Tahitétfalu, Visegrad, Pilisszentkereszt.
2016. januar 1.-t6f az intézmény addig megszokott strukidrija megsziint. Az 6j felépités alapjan a
csaladsegitcs és gyermekjoléti szolgaltatas integraltan egy szervezeti és szakmai egységben miikdhet

1. Telepiilési szinten
Csalad és gyermekjoléti szolgalat 11 tarsult telepiilésen
Telepiilési tnkorményzat feladata a minimumszolgaltatasok, dltalanos segitd
* feladatok biztositasa.

2. Jarasi szinten
Csalad — és gyermekjoléti szolgalat (szentendrei lakosok reszere)
Csalad és gyermekjoléti kizpont
Szentendrei kozpont feladata: hatésagi intézkedést eldkészitd, hatosagi intézkedésekhez
tarsulé feladatok, gyermekek védelmére iranyuld  tevékenységek, valamint specialis
szolgltatdsok biztositdsa a jérds valamennyi lakosa szaméra.

Mindkét ellatdsi forma kotelezd dnkormanyzati feladat maradt. A torvény szoros egyiittmitkodést,
szakmai tamogatast ir eld a kdzpont részérdl a szolgélatok iranydba.

A Dunakanyari Csalad- és Gyermekjéléti Intézmény két szakmai egységh6l all.

* A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlat

*  Csalid-és Gyermeljoléti Kozpont
Ez az ellatasi forma lehetdséget nyiijt a tdrsult telepiiléseknek a kitelezd alapelldtdsok biztositdsdra,
@ szolgdltatdsok hatékonyabb miksdtetéséhez

Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlat 61 103 lakos
Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont 82 930 lakos |

Az Intézmény Szentendrén székhellyel, Budakaldszon teriileti iroddval rendelkezik. A telephellyel
nem rendelkezd telepiiléseken is helyben torténd feladatellatist biztositottunk. A helyben torténd
Jeladatelldtast erdsitve Tahitétfaluban Kihelyezett pszicholdgusi tandcsaddst, valamint havonta

egyszer jogi segitségnydjtdst is biztositunk.

Targyi feltételek

Az intézmény technikailag megfelelden felszerelt. Jg esckizelldtottsagunk céltudatos, elgreldité
gazddlkoddsnak kdszinhetd, célom a tirgyi feltételek szinvonalinak megdrzése, az elavulf technikai
esthozok folyamatos cseréje.

Szocialis szakemberelk

A munkatirsak képzetisége jo. Az intézmény valamennyi munkatdrsa szakképzett, a csaladsegitik,
esefmenedserek, tandcsadok felsofoki szakirdnyd diplomdval, valamint a vezetdk szakteriileteiknek
megfeleld szocidlis/gyermekvédelmi szakvigsgdval is rendelkeznek.

2016-ban a szocialis szakemberek munkajat egy fOdlldsit  pszichologus, egy [élallasg
Jejlesztdpedagdgus, csalddterapeuta, szupervizor, valamint megbizasi szerz8déssel Jogasz segitette.

Az intézmény mindennapi milkidtetését segitd feladatokat 2 f& szocidlis usszisziens és egy fi
fechnikai alkalmazott ldtta el

2016 évvégre az intézményben kritikussd vilt a munkaerdhidny, az dlldspalyizatokra nem
Jelentkeznek munkavillalok. A nehéz feleldsségleljes munka kontra alacsony jovedelem mijatt a
munkatirsak jdvedelmezébb, kevesebb fesziiltséggel jard munkdt keresnek. Az emlitett okok miatt az



intézményvezetd, de elsdsorban a szakmai vezetdk szamara a csaldd- és gyermekjoléti alapellatas
megszokott és elvart szinvonalon vald biztositasa nagy odafigyelés mellet is nehezitetett.
A Pest Megyei Kormanyhivatal Szocidlis és Gyamhivaiala a 2016. évi eliendrzési jegyzikionyve
alapjan mind a szolgalat, mind a kézpont munkajat a jogszabalynak megfelelének, tartalmaban
i0 mindségimek itélte meg. Felhivta azonban a figyelmet a tSrvényben el6irt létszamnormara vald
feltsltés szilkségességére. Az allasokat folvamatosan hirdetem, jelentkez6 azonban nincs.

Az intézmény 2016. évben is minden héifé déleldtt team-et tartott. it kerilitek megbeszélésre a
csoportot érintd kérdések, kdzds operativ feladatok, a heti beosztas, a helyettesitések megbeszélése,
valamint az esetmegbeszélés is ebben az idében térténtek.

Havi rendszerességgel intézmeényszintil kizds team-et tartotiuek, amelyen a pomazi és csobinkai
csalad-és gyermekjoléti szolgalatok munkatarsai is részt vettek. Ezeken a teameken beszéltilk meg
az 0 struktarabol adddo problémakat, kézis esetmegbeszéléssel segitettik egymas munkajat, valaming
vallalt szakmai témdban eldadast tartottunk.

A csaladsegittk, és az esetmenedzserek mentalis egészségvédelmiik érdekében havonta szupervizién
vettek részt.

* Fenntartd tamogatasa
Csaladgondozo/3 millid Ft

{személyi+ munkaliatoi+dolog
kiadas dsszesen) ;
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— - - Onéllé szakmai egysé
Onall6 szakmai egység natlo szakmal egyseg
laras valamennyi telepiilését elldtd Csalad és

Jarasszékhely dnkormanyzatanak Gyermekjoléti Kozpont: 10 76

Csaldd és gyermek}éléti SZG[géIata' . Mmlmum 3 esetmenedzser mnicsadsd megblza5|§

Szentendre, Plllsszen’clasz!o ' L szerzodessel is ellathaté -
35f0 '
f B !
Pomaz , Csobanka
Teleplilési c .
Kazds dnkorm.-ként Budakglész (2) Csalad és
. d1) - gyermekjoléti
P}“SEgr.a (1()1} ) szolgatat.
Tahitétfalu -ocsmegyer B
- Szigetmonaostor(1) Hatdsagi
. Kisoroszi- P.szenténkereszt{l) intézkedések,
16 Leanyfalu (1) szakmai hétté{r
: Dunabogdény(l) biziositdsa esetén a
o 86 Jarasn kezponthoz

2016, évre megfogalmazott munkaterviink

o Az i struktdra felsllitdsa, Oj szakmai dokumenifeiés rendszer kialakitdsa, 0j piotokoll
megismerése, a hivatalos érintkezés szabalyainak, rendjének, formasagainak begyakorldsa, az
0j munkaforma folyamatos értékelése, korrigdlasa.

e Képzéseken, konferenciankon vald részvétel a szakmai kompetencia fejlesztése és bévitése
érdekében.

o A jelzbrendszer tagjaival az egyiittmiikodés hatékonysdganak tovabbi Jejlesztése. Eves észleld
és jelzérendszeri munkakapesolat értékelése, 2016 évi munkaterv elkészitése.




* Facebook oldal folyamatos frissitése, mumkdnkrol, szolgdliatdsainkrdl a lakosség széles kird
tdjékoztatdsa (helyi tv, radio, hjsageikkek, szbroanyagok, plakatok).

* A szabadidds tevékenységek szervezése lebonyolitdsa (mobil jatszohaz, falunapokon val6
részvétel, nyarblicsiztatd program).

»  Terveink koztt szerepelt a Baba —Mama klub inditdsa Dunabogddnyban, Visegrddon.
Rendezvényeink koztt szerepelt a gyermeknapi programunk, kardcsonyi adomanygylijtés és
osztas, karacsonyi iinnepség vacsordval, szocilis munkdsok napjnak megszervezése,
lebonyolitisa.

o Uj szolgiltatisok bevezetése, megtartasa: Bevallunk —adébevallcst segité programunk,
évenként ismétlédd lakossdgi tdjékoztatonk valamennyi telepiilésen.

* Rendszeres adomanygyiijtés és osztas valamennyi tarsult telepiilésen.

Elmondhatom, hogy a folyamatos egyéni esetkezelések mellett a munkatervben vallalt egyéh
feladatainkat szolgaltatdsainkat maradéktalanul teljesitettiik.

Az intézmény statisztikai adatai 2016-ban

Az intézmény éves forgalmat a statisztikai adatok mutatjak, ennyi alkalommal talalioztunk,
intézkedtiink ligyfeleink érdekében. A személyes taldlkozasok, telefonslisok, figyintérések mellett
Jelentds idét igényel az adminisztrici6, valamint az egyeb szolgiltatisokra forditott idé, amit a
statisziika tovabbra sem tiikroz. '

A srocidlis segité munkit, harom nagy teriiletre oszthatjuk: intenziv szocialis segitd tevékenység,
egyszerl segitségnyijtds, tanicsadis & a segité  fevékenységet tamogaté specislis
szolgaltatasokra.

1. Fgyszeri segitségnyujtas alkalmaval informaciénytjtas, tigyintézés, tanicsadis keretében
nyjfunk  segitséget, illetve szitkség esetén a probléma feltirdsa utdn a megfelels
ellatérendszerhez tovabbiranyitjuk a szolgaltatist igénybe vevdt. Sajnos ezek az esetek nem
Jjelenmek meg kellé hangstllyal a statisztikaban annak ellenére, hogy gyakran tsbb dras
munkat jelent a szocidlis szakembernek.

2. Intenziv szocidlis segitd tevékenység
A csaldd-és gyermeljoléii szolgdlat részérdl: A gondozott csalad részére, gyamhivatali
hatdrozat, gondozasi-nevelési terv, egyiittmitkodési megallapodas alapjan - havonta -
mnimum 3 alkalommal nytjtott komplex rendszerszemléletii segitségnynjtas.
A csaldd és gyermekjéléti kizpont részérél: az esetmenedzserek altal keordinalt, ellenérzott,
gondozott csaladokkal végzet esetmunka.

3. Speciilis szolgaltatasok: pszichologiai, jogi segitségnyijtas, csaladterapia, kapesolatiigyelet,
keszenléli digyelet, fejlesztdpedagogia.

Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont
Szentendre :

A Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont a gvermek csalddban nevelkedésének elbsegitése, a gyermek
veszélyeztetettségének megeldzése és a fennalls veszélyeztetettség megsziintetése érdekében a
gyermek igényeinek ¢és szikségleteinek megfelel§  6nalld egyéni és csoportos specialis
szolgaltatasckat, programokat nyijt, valamint a gyermekvédelmi gondoskodis keretébe tartozé
hatdsagi intézkedésekbez kapesolsds, a gyermekek védelmére iranyuld tevékenységet Jat el.
Az 1] munkakorok neve: esetmenedzeser, '

tanacsado

jelzdrendszeri koordinator




A csalad-és gyermekjoléti kdzpont gyermekveédelmi gondoskodas keretében hatésagi miézkedésekhez

kapcsolddd, a gyermek védelmére irdnyuld feladatai:

Javaslatot készit

= aveszélyeztetettség mértckének megfelelden a gyermekvédelembe vételére,

= acsaladi p6tlék természetbeni formaban t6rténd nydjtasara,

= g gyermek tankotelezettsége teljesitésének elére mozditasara (50 dérat meghalad6 hianyzas),

s silyosabb fok( veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatalyi elhelyezésére,
nevelésbe vételére,

A gyermek leendd gondozasi helyére, vagy annak megvaltoztatisara,

= Avédelembe vett gyermek esetében elkészitette a gondozasi-nevelési tervet,

s Srocialis segitd munkdt végez (szikség esetén csaladgondoz) és koordinalt, kontrolal,

»  Bgyiittmitkodik a partfogd feligyeld és a megel6z6 partfogd feliigyeld szolgalattal,

> (saladjabol kiemelf gyermek visszahelyezése érdekében szocidlis segitd mumnkat végez és

keordinal,

«  Reyiittmikddik az otthont nyljtd szolgalatokkal illetve a teriifeti gyermekvédelmi
szakszolgaltatassal
«  Utdgondozast végez a gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedéséhez
= A Kozpont a srzolgaltatist igénybevevot ellenbrzi, a szocialis segitdmunka - folyamatit
koordinalja hatosagi intézkedést igényld ellatottak esetében, valamint szakmai segitséget ny(jt
a csalad-€s gyermekjoléti szolgalat csalddsegitoinek.

Javaslattétel hatésigi intézkedésre

A csalad- és gyermekjoléti kozpomt jevaslatot tesz a gydmhivatal részére.a gyermek
s védelembe vételére,
e megeldzd partfogasara,
e ideiglenes hatalyn elhelyezésére,
¢ nevelésbe vételére,
e csaladba fogadasara,

e hannadik személvnél 10rténé elhelyezésének kezdeményezésére,

e csalddbafogadd gydm kirendelésére,
e tankdtelezettsége teljesitésének elémozditasara,
o gondozasi helyének megvaltoztatisara,

e a gyermekek utan jard csaladi potlék természetbeni formaban torténd nylijtisira.

A csaldd-és gyermekjoléti kizpont szolgdltatdsait igénybevevd személyek sudma korcsoport szerint

2016-ban a csalad-és gyermekj6léti kozpontnal érintett igénybe vevOk szama. 343 6, ami 125 csaladot
érintett. £z korosztalyos bontasban a kivetkezOkeppen néz ki

életkor | 0-2 3-5 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-61 | 62- gsszesen

& 26 20 83 108 10 18 57 17 4 343

Hatdsdgi intézkeddés nyomdn gondozott csalddok szdma telepiilések szerint
Telepiilés Védelembe fdeiglenes Nevelésbe Utégondozds | Osszesen
vett hatallyal vett
elhelyezeft

Szentendre 13 1 20 34
Budakalasz 2 1 6 9




| Csobinka ] 3 2 \’\13[
Pomiiz 28 2 18 2 50

Lednyfalu T o
Pilisszentkereszt 1 Ji
Pilisszentldszlo 1 1
Dunabogdiny 4 1| 1 6
Szigetmonostor 2 2
Tahitotfalu 3 1 2 6
Kisoroszi 2 2
Visegrdad 1 1
Pocsmegyer 0

59 8 55 3] 1251

fenntartasara vagy megsziintetésére javaslatot tesznek. A nevelésbe vett gyermekeket évente egyszer -
meglatogatjdk a gondozasi helyitkén, valamint kapcsolatot tartanak a nevel8sziilsi tanacsadoval.

Utégondozas soran 3 gyermek csaladjaba vald visszailleszkeddsét segitették, az esetmenedzserel,
szilkség esetén a csalddsegiték bevonisival,

Az 50 ora igazolatlan hidnyzas a gyermek (16. évét be nem t5116tt) védelembe vételét vonja maga
utan. 50 éra igazolatlan hidnyzas az iskoldztatasi timogatas folyésitisénak sziineteltetését is jelenti.

Hatdsagi intézkedésekhez kapcesolods tevékenységek szama Szentendrén

N r r r r - r
Tevékenység megnevezése Tevékenységek szdama

Szocidlis segiti tevékenysé
Esetkonferenciin részvétel - 63
KElsé védelembe v. tirgyaldson valo 57
részvétel '
Feliilvizsgalati targyalds - neveléshe vétel 35
Feliilvizspalati targyalas - védelembe vétel - 31
Elhelyezkedési értekezlet, targyalas 7

Y
Csaladlatogatis 107
Kornyezettanulmanyban valé 17
kozremiikidés

Kérnyezettanulmsny készités snalloan | _ 25
Egyéb o 12



A JELZORENDSZERI TANACSADO

= Koordinalta a jaras teriiletén miikddo jelzérendszerek munkajat

= Szakmal tanicsot ny(jfott a szakmai tandcskozasok megszervezésére

o Osszegyiijtotte a belyi jelzorendszeri intézkedési terveket

*  Megbeszélést kezdeményezett a jelzbrendszer mitkodésével kapesolatban

= Kapcsolatot tartott az OKIT-tal

«  Szitkség szerint részt vett az esetkonferenciakon, személyes talalkozasokon, megbeszéléseken

A JELZORENDSZERI TANACSADO TAPASZTALATAI

A jarasi jelzorendszeri tandcsadd munkajat az 1997, évi XXX térvény, a Gyve, illetve a 15/1998.
(IV.30) NM rendelet szabalyozza.

Ezen kivill az Emberi Erdforrasok Minisziériuma a tavalyi év soran tovabb aktualizalta a
gyermekvédelmi észlelo-és jelzdrendszer miikidtetése kapesan a gyermekek binitalmazidsanak
felismerésére és megsziintetésére iranyulé egységes modszertani fitmutatdét, amit valamennyi
Jelzérendszen tagnak megkiildtink.

A Szentendrei Jardsban 2016. évbem Osszesen 354 jelzés érkezetf. Telepiilésekre lebontva ez a
kivetkezdképpen néz ki

Telepiilés _ Jelzés szama
Budakalész ' ' 36
Csobanka 42
Dunabogdany 16
Kisorosz ' 8
Leanyfalu _ 14
Pilisszentkereszt 6
Pilisszentlaszl )
Péesmegyer 7
Pomaz 70
Szentendre 95
Szigetmenostor 15
Tahitottalu 37
Visegrad : 7

Ez természetesen messze van az 8sszes esetszamitol, hiszen az egyes szolgalatoknal sok az dnkéntes,
illetve a csalad-és gyermekjoléti kozpont részér6l is tortént megkeresés.

Megallapithatd, hogy 2016-ban az egyes telepiilésekrdl killdstt jelzések ardnylanak az adott
telepiilések lakossdgszamahoz, igy értelemszeriien a legtdbb jelzést Szentendrérdl érkezett.

A beti jelentések attekintése alapian a jelzésck legnagyobb szamban a kizoktatast intézményektil
érkeztek, dsszesen 136 alkalommal. A Véddndi Szolgalatok 55 alkalommal, mig a rendérség 42
esetben kiildétt jelzést. A fennmaradé esetekben a bolesddek, dvodak, az dnkormanyzatok, kérhazak,
iletve a gondozasi kdzpont jelzett. Az idei hosszan tartd, extrém hideg télben — nagyon hasmosak
volt a lakossagi bejelentések is.

Szentendre viszonylatdban is a jelzések egyharmadit a kbzoktatdsi intézmények kiildték. Ennek nagy
része igazolatlan iskolai hidnyzas. Erzékelhets, hogy az egyes dgazati jogszabalyokban vilagosan
rogzitett, egyértelmii rendelkezések segitik a jelzések megtételét.




A veszélyeztetés tébbsége azonban nem rogzithetd egyértelmiien a jogszabalyokban, ezckben az
esetekben a csaldd-és gyermekjoléti szolgalatok feladata, bogy segiise a jelzérendszer munkajat
Jjelzési kitelezettségiik teljesitésében.

A 2016-0s évet a bantalmazisok kiilonbozé fajtiinak feldolgozasara szentebtiik. Foglalkozthunk a
kortarsbantalmazéssal, a cyber bullyinggal, ami az internetes zaklatas egyes forméainak Ssszefoglale
neve, a rendSrkapitinysdg bevonasival a csalddon beliili erbszakkal, illetve az alkoholizmus és a
csalddon beliili erbszak dsszefiiggéseirdl is hallhattuk pszicholdgus eldadasat.

- A jelzbrendszeri taldlkozokon kiviil folytattunk szakmakézi megbeszéléseket, pl. a

renddrséggel, a védondkkel, az iskolai pszichologusokkal.
- Részt vettiink az iskoldkban tantestiileti iilléseken, sziildi értekezleteken.
- Konkrét esetek kapesan esetmegbeszéléseket tartottunk.

SPECIALIS SZOLGALTATAOK

A csalad-és gyermekjoléti kdzpont gyermek csalddban nevelésének eldsegitése veszélyeztetettséoének
megel6zése érdekében — igényeknek, sziikségleteknek megfelelen - egyéni és csoportos specialis
szolgaltatasokat, programokat biztosit.

*  Utcai, lakotelepi szocialis munka

> Kapcsolattartasi tigyelet — mediscio

*  Gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalat

»  Jogi tdjékoztatas, tandcsadas

*  Pszicholégiai tanacsadas

*  Csalddkonzulticid, csalddterapia

*  Koérhazi szociakis munka — amennyiben a helyi viszonyok indokoljak
*  Jelzbrendszert koordinAcitja —jelzérendszeri koordinatoron keresztiil

Specidlis szolgdltatdsok keretein beliil végzert tevékenységek és elldtott személyek

—

Tevékenység Tevékenység szima
Kapesolattartasi iigyelet 60
Utcai (lakételepi) szocidlis munka 4
Kérhazi szocidlis munka 2
Jogi Tanacsad4s 71
Pszichologiai tandcsadas 311
Mediacio 24
Esetkonferencia 26
Csaldd- és parterapia 11
Fejlesztopedagogiai elldtas 342
Osszesen 851

Kapesolattartasi iigyelet

»Az Egyezményben részes allamok tiszteletben tartjak a mindkét sziilsjétsl,
killsnélé gyermeknek azt a jogat, hogy személyes kapcsolatot és kozvetlen éri
minkét sziiléjével kivéve, ha ez a gyermek mindenek felett 415 érdekével nem ellenkezik”

Gyermekjogi egyezmény)
Helyszine: Szentendre (székfelby}

vagy ezek ecgyikéts]
ntkezést tartson fenn

Jdeje: minden péntek 15-17 ériig
Gydmhivatali — birésagi végzés alapjan fogadjuk a csalddokat. A kozpont elsodleges feladata a
kapesolattartas helyszinének biztositdsa, hataskdriink alapvetden nem terjed ki a kenfliktuskezelésre,



mediciéra. Azonban képzett medidtoraink a gyermek érdekében tobb alkalommal kezelték a

konfliktusos helyzeteket. A kapcsolattartast
biztositottak

medidcios képzésben részesiilt esetmenedzserek

tevékenységek szama (alkalmal)

Elatott személyek szama

60

10 £6

Mediacio

Mediacids szolgaltatasunk keretében efssorban parkapesolati, vAlasi kenfliktusok, valamint
gyermekelhelyezésbol adddd seabalyck keretek, tisztizésdra, megallapodasok rogzitésere kerilt sor.
Gyakori probléma, hogy medialbaténak tartott esetekben is valoszindsithetd, hogy az egyik fél
kevésbé motivalt/érdekelt a vitas kérdés megoldasaban. Eléfordult, hogy sajat személyes sérelmeiken
még gyermekik érdekében sem tudtak tallépni. Gyakori, hogy tgy kerillnek kdzpontunkhoz az tlyen
esetek, hogy a felek mar kélcséndsen minden elképzelhetd forumon feljelentetick egymast. Ezekben
az esetekben nagyon nehéz pozitiv el6relépést elérni a konfliktusok rendezésében, sok esetben nein is

sikeriil.

tevékenységek szama (alkalmak)

Ellatott személyek szama

24

6 {6

Gyermekvédelmi jelzdrendszeri készenléti szolgalat

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont nyitvatartasi idején tal felmeriils krizishelyzetekben tort€nd
azonnali segitség: tandcsadas, tijékoztatas nydjtasa.

A hét mindennapjin 17-9 6ra, valamint munkasziineti napokom 0-24 déra kizdtt hivhatd
telefonszamon. A készenléti iigyeletes munkatirsak egész évben tandcsot adtak, tijékoztatist
mynjtottak elérhetdségekrol, tevékenységekrol, teenddkrSl, valamint szikség esetén, remdszert

mezgositottak (elsdsorban a rendorséget)

A telefonhivasok tébbsége, informaci, tanacsadas jellegii volt.

telefonhivasok szama

23 alkalom

Uteai, lakételepi szocialis munka

Magatartasaval testi, lelki, értelmi fejlodését veszélyeztetd, szabadidejét az utcan 016,
kallodé, csellengd gyermek, hajléktalan, vagy hajléktalan 1étformaban €16 személy segitése,

tajékoztatasnytjtas szolgaltatasok igénybevételének lehetdségertl.
Szabadidés programok, sziiloknek tandcsadas, informécidnyitjtas.

Alkalinak szama

4 alkalom

Korbazi szocialis munka

A Szentendrei Jarasban nincs sziilészete gy az ezzel kapcsolatos problémakkal csak kdzvetetten
keriiliink kapcsolatba. (a f6vérosi korhazak jelzése alapjan) Pszichiatriai €s rehabiliticios korhazak
azonban vannak jarisunkban, a kérhazakkal a kapcsolatot felvettiik, 2016-ban két esetben tortént

pszichiatriai betegeket ellato intézménybol jelzés.

tevékenységek szama

Ellatottak szama

2

2 {6

Pszicholégusi szolgaltatds

Pszichologusi szolgdltatisunk kihasznaltsAga stagndl. Elssorban csaladi- parkapesolati zavarok,
konfliktusok, életvezetési problémak, pszichés és egyéb szoromgasos zavarok, Onértékelési
nehézségek, és krizis esetén keresik fel szolgalatunkat. A szolgaltatast igénybe vevok tovabbra
nagyobb szamban nék, a férfiak csak silyos esetekben illetve hatésagi intézkedést kdvetben

jelentkeznek, vagy vesznek részt a terapidn, tandcsadéson, konzultacién.




‘A Kkliensek egy részének pszichés allapota teljes rehabilitaciot nem enged meg, mert
személyiségfejlédésiik nagyon sériilt, silyos fiiggéségekkel kiizdenek, illetve nem motivaltak a
hosszan tarté kézés munkara. FEzekben az csetekben a pszicholégiai megsegités 4ltalaban egy
aktnalis problémara fokuszal. Néhany alkalmas tandcsadds, timogato terdpia, ami — a lehetdségekhez
képest — valtozasokat hozhat.

- A kliensek egy misik csoportjinak csak révididvon van sziiksége tandcsaddsra, tAmogatsisra.
Ezeket az esetekot altaldban sikerrel lehet lezdrni.

Az érdeklfdik koriilbeliil fele gyermeknevelési kérdésekben kért tandesot. Még mindig jellemzé az a
tarsadalmi tendencia, mi szerint inkabb a magasabb iskolai végzettségiiek igénylik a pszicholdgiai
segriséget. '

Tevékenységek szama Ellatottak szima
311 69 o

Jogi segitségnyujtas

Jogi segitségnytijtisunk polgéri jogi problémak esetén nydjtoft segitséget a raszoruléknak,
Problématipusok: ingatlannal kapesolatos, kisziizemi, banki tartozasokbél eredd ligyek. A vallasok
megnévekedésével az esetele 50%-4t o konfliktusokbol eredé megkeresések tették ki. Az ligyek 1/3-nal
beadvinyok, egyéb levelek megfogalmarisira is szitkség volt

Ingyenes jogi tandcsadasunk (nem képviselet) tovabbra is igen népszerii, elsdsorban a nehéz anyagi
helyzetben 16v5 a folyamatosan valtozs Jogszabalyokat értelmerni egyre nehezebben tuds lakossag
kérében.

( Tevékenységek szama Elkitottak szama |

71 66 6 ]

Fejlesztopedagaogiai ellatis

Hatranyos helyzetd, tdhbségében a Csalad-¢s Gyermekjoléti Szolgalat illetve a kozpont 4ltal delegélt -
kisebb szamban &nként jelentkezs, - tanulmanyaikhoz segitséget kérdknek nyajtott szolgaltatas.
Ovodas koratél ¢rettségizbkig minden korosztaly igénybe vette szolgaltatisunkat. A t5bb éves
tapasztalat alapjan elmondhaté, hogy a tanuldsi nehézséggel kiizdé gyermekek szama nivekszik,
valamint a problémak stlyossaga is egyre mélyiilé tendenciat mutat.

Ha bekovetkezik a sajnalatos bukas, akkor raszoruld gyermekek a nyari felkészitést szoktak igénybe
venni, ami nagy szazalékban sikeres vizsgival zérul. A foglalkozdsokon rendszeresen megjelent
gyerekek koziil senki nem bukott. A sziikscéges eszkozok, forrasanyagok, mdasoldsi lehetdség,
szamitogép hasznalat, internet, fejleszts jatékok, a gyerekek rendelkezésre dllnak. 2016-ban ij
szolgaltatasként OKJ vizsgara késziilé felnétt lakost is segitettiink felkésziilésében, amit eddig egy
16 vett igénybe

Tevélenységek szima Ellatottak szima
| 342 25

Csaladterapia

2016-ban ismét egyre (Gbb csaldd vette igényben a par és csaladterapias szolgaltatisunkat. A csalad
diszfunkciondlis miikodése elsésorban parkapcsolati problémakbol eredt, amik egyre gyakrabban
parosultak kezeletlen, stlyos szenvedélybetegségekkel.
Tevékenységek szama Elldtottak szdma
11 5 esalad




Esetkonferencia

A kozpont esetmenedzserei 26 alkalommal kezdeményezték / vagy vettek részt a szolgalat altal
kezdeményezett esetkonferencian. Az esetkonferencidk alkalméaval a veszélyeztetettség mértékének i
feltardsara, hatosagi  intérkedés kezdeményezésének  szilkségességére, valamint - a
problémamegoldisanak érdekében - a csaldd & az 6t koriil vevd erbforrasck feladatainak '
megtargyalasara kertlt sor.

Tevékenységek szima - Elldtottak szama

26 29

Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat

Csaladsegités a gyermekjoléti szolgaltatas egy szolgdltaté - a Dunakanyari Csaldd- és Gyermekjoléti
Intézmény csalad-és gyermekjoléti szolgilat szakmai egység keretében mikddik. A csalid- és
gyermekjoléti szolgdlat ellatja a csalddsegités a Szt. 64.§-a (4) bekezdés szerinti feladatait, valamint a
Gyvt. 39. és 40. §-a szerinti gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat célja: a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szoruld egyének gyermekek, csalidok szamara az ilyen helyzethez
vezetd okok megelézése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetesi képesség megdrzese
céljabol ny(jtott szolgaltatas '

2016.januar L.-vel bekdvetkezett valtozasok

Onallod szakmai egységként megszint a gyermekjoléti és csaladsegito szolgéltatas.

Célja: a parhuzamossigok megsziintetése, gyermekes csaladok, gyermekielen csaladok, egyének
{egyediil all6 felnSttek), gyermekek problémainak komplex esetkezelése, rendszerszintli megkozelités
(a csalad, mint rendszer, és a szolgdlatok, szolgaltatasok, mint segitdrendszer). Jelzérendszeri tagok,
egyének, civilek, egyhdzak erdteljes bevonasa a probléma megoldasaba.

Uj munkakér jott Iétre, neve: csalddsegit6, aki egy személyben mindkét szolgaltatis feladatait ellaa.
A segitségnyijtas formaja: szocialis segitémunka
A csalad-és gyermekjoléti szolgalat esetében annak igénybe vétele tovabbra s nkéntes és ingyenes

Csaldd-6s  Gvermekjoléti  Szolpdlat  4Hal  ellatott  telepiilések: Szenfendre, Budakaldsz,
Pilisszentlaszld, Leanyfalu, Dunabogdany, Tahitétfalu, Visegrad, Kisoroszi, Szigetmonostor,
. Pécsmegyer, Pilisszentkereszt.

Székhelye: 2000 Szentendre Szentlaszloi at 89.
Telephely: 2012 Budakaldsz Téncsics M. u.19.

Az intézmény nyitva 2li6 helyiségei:
- 2023 Dunabogdany, Kossuth L. 4 76.
- 2016 Lednyfalu, Moricz Zs. it 124/a.
- 2021 Tahitétfalu, Szabadsag it 1/a.
- 2024 Kisoroszi, Széchenyi 6t 93.
- 2017 Pocsmegyer, Tancsics u. 2.
- 2017 Pécsmegyer, Hunyadi u.6.
- 2015 Szigetmonostor, Arpad u.15.
- 2015 Szigetmonostor, F6 u.26.
- 2009 Pilisszentlaszld, Szabadsag tér 1.
- 2025 Visegrad, Széchenyi u. 11.



- 2098 Pilisszentkereszt, Forrds u. 7/f.

Szrentendre - székhely- nyitvatartisi ideje:

hétfé:13-176rdig,
keddté] — péntekig: 9-17 oraig.

Budakalaszi teriileti iroda nyitva tartdsa: hétfs: 13-] 76raig, keddt6] — péntekig: 9-17 oraig.

A myitva allé helyiségek digyeleti rendje: Az ellatort telepiilések Polgarmesteri Hivatalaiban
kifliggesztésre keriilt. ‘

A csalad és gyermekjoléti szolgalat
Szentendre

A Csalad és Gyermekjéléti Szolglat csalddsegitsi a Sztv. 64§ - a alapjén a csaladsegités, és a Gyvt.
39-40 §- a szerint lattak el feladataikat. Bz alapjan:

Informaciét nydjtotiak, tijékoztattak:

Csaladot, egyént, gyermeket a Jogairdl a szocialis, tarsadalombiztosftasi, csaladtdmogatasi

- ellatasokrol, az igénylés feltsteleirél, modjardl, szitkség szerint segitettck annak dgymenetét,

Valsighelyzetben 16v6 vérandos anyat a magzatot megillets Jogokrdl, ellatasokrol,
tdmogatasokrdl

Szocialis segité munka keretében a munkatdrsak segitették az igénybevevit:

A csaladban jelentkez$ mksdési zavarok ellenstlyozasaban

A csalddban 1évé gyermek gondozésaban, elldtasdnak megszervezésében

Mozgoésitottak a csalad és kémyezetében 1évé erdforrasokat (egyént, szolgaltatast, anyagi,
targyi lehetbségeket)

Koordinaltak az esetkezeléshen résztvevi szakembereket (Esctgazdaként)

Esetmegbeszélést, esetkonferencist szerveztek (problémak definidlasira, vallalt feladatok
tisztdzasara, a segitd folyamat egylittes megszervezésére)

Ezekre az esetkonferencidkra sziikség esetén meghivtak a Kozponi esetmenedzserét is, aki
kiviiledl - szocialis szakemberként - rélitva a probléméra segitette a csaladsegitéket a dontés
meghozatalaban: mely szerint a problémamegoldasa igényel e hat6sigi intézkedést.
Amennyiben a vilasz igen: elinditotta a hatésagi intézkedéshez sziikséges folyamatot.

A szelgaltatast igénybevevével hathavonta értékelte az, esetkezelés eredményesséadt.

Egyiittmiik6dott - elltasok kozvetitésével - a teriiletén 16vé szolgaltatékkal,

Segitette a gyermeket és csaladjat atmeneti gondozashoz valé hozzijutishoz ((gyermekek,
csalddok Atmeneti otthona)

Szabadidés és kézbsségi programokat szervezett, azokon részt vei. .

A Gyémhivatal felkérésére, a Kozpont kdzvetitésével kirnyezettanulmanyt készitett.
Polgarmesteri hivatalok a gyermekétkeztetés kapcsdn nem igényelfek kirnyezettanulmany
kérést.

A gyermeket kiszvetleniil tenyegetd &s stlyos veszélyoztetés esetdn a Csalad-és Gyermekjoléti
Kozpont értesftése mellett kizvetleniil is tett javaslatot hatésagi intézkedesre.

A szoc. torvény 64§ és a Gyvt. 39-40§ -a alapjan a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat észlels és
Jelzdrendszert mikodtetett.

*

felhivta a jelzérendszer figyelmét Jelzési kitelezettségitkre

Fajékoztatta a szervezetteket, szolgaltatokat, lakossagot a jelzés lehet§séérsl.

A csaladsegiték fogadtak az évkdzben érkezd jelzéseket és felkeresték a jelzett csaladokat.
Tajékoztattak a Klienseket, csalddot csalad-és gyermekjoléti  szolgalat mtézmeény
szolgaltatasairol.



¢ A csaladsegitG a beérkezd jelzésekrOl és az azok alapjdn megtetf intézkedésekrdl heti
rendszerességgel jelentést készitett, amit kézpont jelzérendszeri koordinatoranak rendszeresen
megkiildsit.

A csaladsegité a komplex, rendszerszintii segitségnyajtas, ill. a veszélyeztetettség
megszintetése érdekében esetmegbeszélést szervez, amirdl feljegyzest keszit.

= A csaladsegittk telepiilésenként elkészitették megtartottdk az éves jelzbrendszeri szakmai
tandcskozast, valamint elkészitették jelzOrendszeri intézkedési tervet - a jelzbremdszeri
miikodés hatékonysaganak javitasa érdekében

Eoyéb szolgaltatasok
e« Baba-mama klubok (igény szerint t6bb telepiilésen)
e Ruhabérze (Budakalaszon havonta, egyébként igény szerint)
o  Allaskeresé tréning, (igény szerint)
e Tajékoztato eloadas sorozat (szocialis, Tb. stb.)
o Kozosségfejlesztd programok
e  Adomanyozas folyamatos szervezése
e Internet haszndlat (péntek 15-17 driig)
o Szabadidds programok

A csalad-és gyermekjoléti szolgalat szolgaltatasait igénybevevé személyek szdma korcsoport
szerint

2016-ban a csalad-és gyermekjoléti szolgalatnal érintett szentendrei igénybe vevok szama. 342 f6.
Ami korosztilyos bontdsban a kbvetkezéképpen néz ki

Megallapodassal

élethor | -2 3-5 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-61 | 62- dsszesen

fo 7 16 70 45 12 23 121 30 18 342

Egyszeri segitségnytjtds, tanacsadis

életkor | 0-2 3-5 6-13 | 14-17 | 18-24 : 25-34 | 35-49 | 50-61 | 62- dsszesen

f& 2 10 1 4 25 56 23 24 145
Gazdasagi aktivas ¥o

Foglalkoztatott 121
Munkanélkiili 44
Enaktiv: 78
Ebbél nyugdijas 14
15 évesnél idosebb tanulo 46
eltartott 0-14 éves korf gyermelk 99
Osszesen : ) 342
Foglalkoztatas

2016-ban az intézményiinknél megjelent munkanélkiiliek szama csokkenést mutatott.
Munkanélkitliség elsbsorban az alacsony iskolai végzettségii, szakképzetlen lakossdg korében
mutatkozik, azonban ma mar megtaldlhaté térséginkben is a kdzépfoku és  diplomds
miunkendikiliség. '

Kozfoglalkoztatas: Folyamatosan tapaszteljuk, hogy azok az aktivkori munkanélkiiliek, akik
hosszabb rovidebb ideig részt vehettek kozfoglalkoztatdsban a nyilt munkaerdpiac felé is




motiviltabba viltak, illetve a munkdltatok is ragaszkodtak a jol bevdlt munkaeréhiz, és ha
lehetdségiik volt rd tovabh foglalkoztattik Sket.

A munkaszocializdcids hidnyossigok csékkentésére, a készségek-képességek feltarasira, az
allaskereséshez szitkséges 11j ismeretek elsajatitasdra tovabbra is segitséget nyujtottak a csalad-és
gyermekjoléti szolgalat munkatarsai.

A kbzvetleniil nyugdijkorhatir elétr dll6 munkanélkilick szimdra elsésorban a szolgalati id3
megallapitisdhoz, nyugdijaztatisuk elinditasahoz nyujtothunk segitséget.

Alldskeresési tandcsaddsunkat 2016-ban az egyéni esetkezeléshe épitettiik be, mivel klienseink
problémai ebben a forméban voltak leghatékonyabban kezelheték.

Az elhelyezkedési nehézségekkel kiizdd munkanélkiiliek probléméi széleskorliek. Egyéni esetkezelés
soran a klienseink sajat problémaikra és igényeikre kapnak segitt szolgaltatist. Email cim, Gnéletrajz,
motivacids levél készités, allasinterjtra vald felkészités, egészségi allapot javitisanak segitése,
pszichiatriai betegek gydgykezelésének el6segitése.

2016-ban is fontos feladatunknak éreztiik klienseink NRSZII feliilvizsgalatokra valo felkészitését,
idépont egyeztetést, szallitasuk megszervezését, - a csaladgondozo személyes thmogatd részvételdvel.

Iskolai végzettség Fé ebbol:0-17 éves korig |
Altalénos iskola 8 osztalynal 131 111
kevesebb
Altal4nos iskola 8 osztalya ' 93 27
Befejezett szakmunkas képzd . 39
Befejezett szakkozépiskola 25
Befejezett gpimnazium 31
Erettségire &piilé OKJ 4
Felsétoku végzettség 19 :

Osszesen 342 138

138 veszélyeztetett kiskord levondsa utin jol latszik, hogy az igénybe vevSk esetében mair nem
dominalnak markansan az alacsony iskolai végzettséggel rendefkezé személyek, szama. 2016-ban
40%-ra emetkedett azon kliensck szama, akik szakkizépiskolaval, éretiségivel, vagy felstfokil
végzettséggel rendelkeznek.

‘ Probléma tipusok
20l6-ban a problématipusok megjelenésében nincs lényeges valtozas. Kiemelkeddek a
gyermeknevelési problémak, a csaladi kapcsolati zavarok, és az ligyintézéssel, informacid hidnnyal
kiizdSk problémdi. A szolgiltatasok Osszevondsa kovetkeztében szerencsére nem tolédoit el a
hangsdly kizarolag a gyermekvédelmi esetek, gyermekvédelmi veszélyeztetettségek megsziintetésének
ranyaba. A komplex esetkezelés sok esetben feltarta a felndit csaladtagok problémait is.

Probléma tipusok Fé

Eletvitel 23
Ebbél szenvedélybeteg ' 1
Csaladi-kapesolati konfliktus 52
Csaladon beilli bantalmazas 27
Elhanyagolis 8
Ebbél: oktatisi nevelési elhanyagolas 2
Gyermekuevelési ' 80
Gyermek int.-be  valé  beilleszkedési ‘ 3
nehézség :

Magatartaszavar, teljesitményzavar ' 4




Fogyatékossag 6
Lelki- mentalis 12
Egyéb egészségi probiéma 2
Foglalkoztatassal kapesolatos 14
Anyagi megélhetési 40
Ugyintézéssel kapesolatos 32
Informaciokéréssel kapesolatos 17
Egyéb 22
Osszesen 342

Ugyintézés, informaciényajtas

Jelentds tovibbra is azoknak az egyéneknek, csaladoknak a széma, akiknél az tigyintézési készségek,
technikak hidnya, szivegértési nehézségek, vagy annak teljes hidnya leketetlenné teszi szamukra az
6nallo tigyintézeést.

Ezekben az esetekben nem csupdn informdciora és iandcsadisra van szikség, hanem a konkrét
iigyek - a klienssel egyiitt, vagy helyettiik - teljes kori intézésére is.

Anyagi problémak

Az elmilt évben az anyagi probiémdkkal kiizddk szama enyhén novekedeti. A dijhatralékosok szama
stagnal, hatralékuk torlesziésére legtdbb raszorulonak nincs lehetOsége, ezért egyre inkabb
alkalmazkodtak nehezitett élethelyzetilkhoz: gizflités helyett atdlltak a kiesebb teakalyhaval vald
fiitésre, mosas nehezfteit, higiénés allapotuk romlott. Egyre gyakrabban iiti fel a fejét a tetiivel,
felnditek  esetében a rithvel wald fertézotiség. A szegénység azomban legtobbszér nem jar
igénytelenséggel, azokban az esetekben ahel ez tapasztalhaté a Csalds-és Gyermekjoléti Szolgalat
munkatarsai a fellelbetd szocidlis ellatasok mellett igyekeztek életvezetési tanacsokkal, adomanyokkal
segiteni a csaladokat.

A 2016-0s kemény t€] miatt igen sok csaladnak okozott problémat a megfelelo fiités, a vasarolt, az
onkormanyzattol igényelt, a karitativ szervezetektd] kapott tiizeld méar decemberre elfogyott, fgy sok
csaladnal valt a leghidegebb id6szakban kritikussa a helyzet.

Csaladi - életviteli — lelki - mentalis problémak:

A csaladi kapesolati problémak, konfliktusok egyre stlyosabb formaban jelennek meg. Ezért a
csalddgondozoknak az indulatok kezelése a hatékony problémamegoldds elifeltéfele. Novekszik az
alkoholproblémaval kiizddk szama, valamint a valé vilag probléméi eldl a virtudlis vildgba menekild
internetfiiggd felndttek problémaja is.

A csalddon beliili erdszak egyik megjelenési formdja fovabbra is, amikor a szidok kozott fordul el
fizikai erdszak. Hatdsagi jelzéssel és személyes megkereséssel egyarant talilkoztunk. Hyenkor kelld
informaci¢ nyljtasaval, tanicsadassal, gondozéassal, sziil6i kompetencidk erfsitésével, pszicholdgiai
ellatds, csaladterdpia, jogi tandcsadas biztositasaval segitettiink, ill. szitkség esetén hatdsagi intézkedés
kezdeményeztiink.

A gyvermeknevelési problémdk mogdtt nem egy esetben talalkozonk a gyermekek érzelmi
elhanyagoldsdval, aminek egyenes kovetkezménye a negatfv viselkedési formdk megjelenése,
Tapasztalataink szerint az ilyen esetekben, a sziild nem rendelkezik megfeleld nevelési
eszkozokkel/képességekkel. A szillé szerepek erGsitése érekében & tardcsadds, a tajékoztatds, az
informdcidnyijtas, a segitobeszélgetés, ill. mds szolgdltatdshoz irdnyitds mind széba jShetnek
megoldasként.

Az érzelmi elhanyagolis a nem megfeleld nevelési attitdd mellet szdrmazhat a sziilok szocializacids
hidnyossagaibdl, a sziilék tilhajszolt munkavallalasabdl, az ebbdl adodd frusztraciobol, valamint a
jovedelemmel térténd szeretetpotlashbol, mint eszkoz alkalmazasabol.




A fizikai elhanyagolds problémajat mindig kénnyebb kezelni. Fizikai elhanyagolds esetén mindig
vigsgdljuk a cseldd szocidlis helyzetét, és a lehetdségeik feltirdsa utdn, segitséget nyijiunk a
kiilinbozd elldtisokhoz valé hozzdjutdsban, ill. erdsitjiik a sziloi feleldsségvallalast.

Lgyre t6bb az egyedill dlld, idds, mentdlis betegséggel kiizd§ ember, akinek a tirsadalmi
kornyezettel “egyetlen kapcsolata a csalddsegité maradt, akik szilkség esetén gondnoksag ala
helyezésiiket is kezdeményezni tudjak.

Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat valaszai a celesoportok problémaira

Egyre szélesebb korii az észleld és jelzérendszer segiti a csaldadsegitok munkdjit. Kidolgozdsra keriilt -
az egyiittmitkidés rendszere, szitkség szerint kozos esetkezelések. ‘
A Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgilat szakmai miihelpe is eredményesen miikadsit 2016-ban,
amelynek keretében szocialis és gyermekvédelmi szakemberek cserélhették ki tapasztalataikat. Tagjai
ajards szociilis intézményeinck szakemberei.

Gyermekjoléti Szolgalat vilaszai a eélesoportok problémaira



Megnevezés szakmai tevékenység (halmozett adat)
Informacionyljtas 414
Segit6beszélgetés 519
Tanacsadas 55
Ugyintézéshez segitségnynjtas 203
Konfliktuskezelés 57
Kriziskezelés 15
kézvetités ellatashoz —pénzbeli 59
Kdzvetités ellatashoz- természetbeni 51
Kozvetités masszolgaliatdhoz ' i5
Ebbél atmeneti gondozas
Kozvetités kozponthoz 13
szocidlis segith tevékenység sajat igykorben 32
szoc. segitd tevékenység — kbzpont altal bevonva 5
Szocidlis segitd tev. varandos anya, kiskorianya
gondozisa
Esetkonferencia : 11
Esetmegbeszélés 34
Csoportmunka
Egyéni és csoportos készségfejlesziés 2
Kordsségfejlesziés
K9myezettanulmanyban elkészitésében valo 11
kézremiikodes
csaladlatogatés 336
Adomanykozvetités 171
Mediécid '

Kapcsolattartasi iigyelet

csaladterdpia

Pszicholbgial tandcsado

Jogi tandcsado

iskolai szocialis munka

Hsszesen 2047

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat hatékonysagat szakmakézi egyiitimikddes javitdsdval, o
prevencios tevékenységiink kiszélesitésével, hatékony jelzbrendszer mitkddtetésével, szolgaltatas
korének szélesitésével kivanta fokozni.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat esetében is jelentds térvényi viltozdsok torténtek, amelyrbl
folyamatosan tajékoztatta a jelzdrendszer tagjait. ‘

A. gyenneki veszélyeztetettség megeldzése, megsziintetése érdekében a Csaldd-és Gyermekjoléti
Szolgalat munkatirsai folyamatos dpeljdk, Spitik, frissttik kapcsolataikat az észleld és jelzérendszer
fagjaival. _

Az észleld és jelzbrendszer tagjaival a rendszeres jelzérendszeri talalkozdinkon tematikus eldaddsok,
j6 példik bemutatdsdval igyekeztiink az egyiitimiikodés hatékonysdgdt névelni,

201 6-ban-is wegrendeztik a Csaldd-és Gyermeljoléti Svolgdlat szakmai tandeskozdsdt, amelyek
soran szamtalan (1 tapasztalatra tettiink szert, amit felhasznaltunk a tovabbi egylittmikadés javitasara.
Szakmakozi megbeszéléseket tartottunk a gyermekvédelemben érinfeit szervezetekkel.

A sokproblémas csaladok hatékony esethezelésének elengedhetetlen része a gyermekkel kapcsolatba
keriild szakemberek egyiittmiikidése. Rendszeresek az esetkonferencidk.

Fejlesztbpedagdgus segitségével a leghatranyosabb helyzetd gyermekek felyarkoziatisa, Gnbizalom
erSsitése torténik. A pdivizsgdra vald felkészitd sgolgditatds a jeleniOs mérteki leszakadast kivanja
csokkentent.




Jogdsz segit a szolgdltatdst igénybe veviknek eligazodni a jogszabalyok ¢rtelmezésében, kérelmek
megfrasaban.

A 10 ¢és 30 6rat meghaladd igazolatian iskolai hidnyzds esetén intézkedési terv késziil a csalid és az
iskola bevondsdval. Amennyiben a hidgnyzasok hatterében magatartdsi probléma, viselkedési zavar,
ezzel Osszefiiggésben iskolai beilleszkedési probléma is 4ll, Ggy ezekre kiemelt figyelem irdnyul a
gondozasi terv készitésekor. Elsdsorban alapellatasban torténé segitségnyijtassal probaljuk megoldani
a problémat.

Magintanuldi jogviszony irdnti kérelem esetén szolgdlatunk a kérvénnyel kapesolatban ag eset
érdemi vizsgdlata utdn tesy javaslatot, Kizarélag alapos indok esetén tamogatjuk a magintanul6i
jogviszony létesitését,

Kiemelendd problémakér tovabbra is, ‘amikor @ kamaszkorba Iépd gyerekek életvitelére a szokés,
csavargds, csellengés a jellemzé. Tlyen esetekben a sziilok altaldban mar hosszabb ideje elvesztették a
kontrollt gyermekiik felett. Ezekben az esetekben a kortarscsoport dominancidja sokkal erfsebben
érvényesiil, mint egyébként. Kénnyen sodorjék egymdst olyan helyzetekbe, ami silyosan veszélyezteti
ket Leggyakoribb ilyen jellegii szabalysértés a lopas. Altalaban nagyobb bevasarld kézpontokban
rubdt, ékszert, sminket, italt tulajdonitanak el. Tovabbi szabdlysértések megelbzése érdekében
csaladgondozassal, pszicholégiai tandesadas eszkozeivel probaljuk megoldani a problémit.

A magatartds és teljesitményzavar, és az ehher szorosan kapcsolédo beilleszkedési problémdkrol
elsésorban az oktatisi —nevelési intézmények jelzése alapjan kapunk informéciét. A magatartas és
teljesitmény zavarok mogitt gyakran hizédik meg a csaldd diszfunkciondlis miikidése, vagy
egeszségiigyl, személyiséy fejlidési probléma. A csalddgondozok magatartasi, viselkedési &s
beilleszkedési zavar esetén a csaladdal, az oktatasi-nevelési intéziményekkel, nevelési tanacsadoval,
kézdsen keresik a megoldast. Hyen Gsszetett probléma eseién, a segitségnylijtis leghatékonyabb
formdinak megtaldldsa  szoros egyiittmiikodést igényel a gyermekkel kapcsolatban allo
szakemberekkel, és a csaladdal egyarant.

Egyre emelkednek a gyermekek, vagy sziilék mentdilis dllapotdbol fakads problémik. Neheziti a
segitségnyujtist az érintettek motivalatlansga, (belatas hianya) az egylftmiikkddés hidnya, vagy a
kivalasztott terdpidban vald latszdlagos részvétele.

Sekproblémds csalddok esetében jelentds mérték(i szocializaciés hignyokkal, szocidlis, anyagi,
kulturdlis hatranyokkal taldlkozunk. Ezek a csalidok €letvezetési, gyermeknevelési nehézségekkel,
anyagi és lakhatdsi problémékkal kiizdenek. Komplex folyamatos segitségnyiijtast igényelnek, a
problémaik kezeléséhez. ~

Az elmult évben t6bb esetben taldlkoztunk olyan csaliadokkal, akik »SZerencsét probalni” koltdztek
Szentendrére. A lakhelyviltozdst dltaldban nem gondoltak 1, és nem késziteiték eld. Legtobbszior
Jovedelemforrds, megfelels lakhatds nélkiil telepedtek le. Altaldban nem rendelkeznek bejelentett
lako, vagy tartozkodasi hellyel. Gyermekeik oktatdsi —nevelési intézménybe torténé befratdsa sincs
elékészitve. Amennyiben 16vid idén beliil a csalddok nem koltdznek vissza kordbbi lakéhelyiikre, akéar
éveken at tarté komplex szocidlis segité munkét igényelnek

Vilsdaghelyzetben 1évd virandds anydval 1rténd segitségnyjtds is eldfordult. A jelzések ezekben az
esctekben védonGi jelzés Gtjan érkeztek. Minden esetbert taj¢koztattuk a vdrandds anydt az
Ordkbefogadas lehetGségeirdl, ill. az elérhetd szolggitatasokrs].

Klienseink kozitt voltak olyan csalddok, akik otthontalannd valtak. Ezekben az esetekben a
csalddgondozdk aktivan részt vetick a helyzet rendezésében. Sikeriilt olyan megoldast tallni, melynek
eredményeként a csaldd egyiitt maradhatott.

Technikai, telekommunikiciés eszkozok haszndlata_az mtézményben dgyfélfogadasi idén beliil
rendelkezésre all6 eszkazok hasznalata: fénymasolas, telefonaldsi lehetéség, infernethaszadlat stb.



Alliskeresé tréming: készségek képességek feltirdsa, lehetéségek feltérképezése, allaskeresési
technikak, Snéletrajzirds, motivacios levél elkészitésének segitése, vedett kbmyezetben allasinterjn
begyakorlasa, e-mal fidk létesifése, hasznalata. A munkaerb-piacon vald  elhelyezkedés
hatékonysaganak névelése.

Egvéeb segité szolgaltatasok

Kiemelt feladatunknak fartjuk a prevencié munkankban, hogy mind a gyermek, mind a feln6it
lakkossaggal ne csak a problémik felmeriilése és megolddsa sordn taldlkozzunk, hanem minél tobb
esetben, dromeiber is osgiozzunk, ezért sajat programjainkon il rendszeresen részt vesziink o
telepiilések, ifletve civil szervezetek dital szervezet programokon is.

Mobii Jatszohaz

Szintén hossza évek Gta miikodod nyari szabadidds programunk a Mobil jatszéhdz. A nyari sziinidd 10
hetében minden szerdan masik telepiilésen verjitk fel satrainkat és tesszitk szinesebbé a vakaciot.
Programunk mar rendelkezik, torzskdzénséggel vannak, aki egymas utdn tobb telepiilésen is részi
vesznek programunkon. Preferaljuk, fogy lehetdség szerini a csaldd kdzdsenm vegyen részt a
rendezvényen, igy az egyvéni élményen til, csaladi emék is lehet a kézds jatszonap.

A részvételi ardny telepiilésenként vdltozo, a részvételi arany ndvelése érdekében, fontosnak tartjuk,
hogy még a vakacio megkezdése elott minden iskolaban kifliggesziésre keriilljenek a plakatok. A helyi
wjsagoknak tovabbra is kdszonjik hireink folyamatos megjelenitését.

Intézményi keretek kizitt allando rendezvényeink: a gyermeknap, a szociaks munkisok napja,
valamint kardcsonyi rendezvényiink.

Gyereknap

Gyermeknapi programunk csaladi program, a csaladi csapatjatékokon til, célunk, hogy a sziilék olyan
jatékotleteket kapjanak, ami minimalis koltségekkel nyajthat teljes kikapcesolodast az egész csaladnak.
A Lkizds jatékon tdl, jatékadomanyok kiosztasira 1s lehetdség nyilik ezen a napon.

Szocialis Munla Napja

A Szentendrei Jarashan intézményiink rendezl a szocialis munkasck napjat. Célunk a szocialis szakma
identitasanak erdsitése. Fvente méas-mas gondolat jegyében épitjitk fel a programot, 2016. évben a
rendezvény témajanak a ,térésvonalat” valasztottuk.

A szocialis és gyermekvédelmi teriileten dolgozé kollégak minden szakteriiletrdl képviselik a szakmat.

Karacsonyi finnepség

Ahogy talan mindenhol, intézményinkben is kardcsonyi iimnepségiink az év legmeghatirozobb
mtezmenyl programja.

Allandé, széleskori szponzorainknak koszonhetden, adomanygyuﬁesunk igen sikeres. A programon
résztvevd legnehezebb élethelyzetben 1¢v6 csalddokon til, klienseink jelentds részének tudtunk tartés
élelmiszerbdl allo csaladi ajandékesomagot, a gyermekeknek jatékokat, valamint az egyediil allo
felndtteknek személyre szolé meglepetéseket ajandékomi. Az lnnepséget kézds vacsoraval zarjuk.
2016-ban egyik szponzorunktél 150 adag karacsonyi vacsorat 1s kaptunk.

Adomanygyiijtés és osztas

A nehéz anyagi helyzetben ¢lok szama csekély mertékben emelkedett az elmillt évekhez képest,
azopban annak mélysége jelentdsen megnévekedett.

Intézményiink széleskorii adomanyozassal igyekszik konnyiteni a stlyos anyagi problémakkal kiizdok
helyzetét. A 2016-ban telén a hosszan zord 1d6jaras miatt egyre nagyobb igény mutaikozik o lakossdg
részérdl a tartos élelmiszer, valamint a tézifa adomdnyra.




2016-ban megnivekedett a maginszemélyek altal felajanlott, tobbnyire konzerv, tartosélelmiszer
adomanyozdis.
Adomanyok tipusai:
*  Tartds élelmiszerek, konzervek, iidit6k, bébidtelek
*  Pékségbol kenyér, zsemle
* T6bb tonna felnéit és gyermek ruhanem
o Ujsziilstteknek és csecsemdknek t€li-nyari rugdalodzé
* Tisztilkodd szerek: 5blitd, mososzer, sampon, fogkrém, cipdpaszta,
e Iskolai felszerelések: ceruza radir, vonalzd, tornacipd,
* Bitorokat, bitorszallitds lehetségét,
»  Szamtalan jaték
s Karacsonyi ebéd 70 fore
o 150 adag karécsonyi vacsora

Az adventi id6szakban &sszegyiilt adoméanyokb6él kb. 100 osalddot tudtunk karicsomyra
ajandékcsomaggal megajandékozni. A csomagokban. a tartos élelmiszereken kiviil a csaladban &18
gyerekeknek jatékok keriiltek tadasra.

Szentendrén havi rendszerességgel ruha és a beérkezd hiztartisi eszkszokbdl adomAanyosztast
tartottunk, ami nagy népszertiségnek srvend. : :

PR
A Dunakanyari Csalad-és Gyermekjoléti Intézmény torvényben eléirt feladata a lakossig folyamatos
tajékoztatisa, az intézmény mikodésével (elérhetdség, nyitva tartis) és szolgéltatisaival kapcsolatban.
Intézményiink &ltal szervezett és megrendezésre keriilt eseményekrél — gyermeknap, jatszohaz,
szabadid6s programok, adomanyosztds - folyamatos hirdetés Jelent meg a Szentendre és Vidéke
lijsagban, szamos 6nkormanyzati lapban, valamint elektronikus feliileteken.

Szentendre, 2017, mércius 11.

Bognar Tudit
Intézményvezetd



